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Chuong 1
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Luét ndy quy dinh vé hoat dong vién théng; quyén va nghia vu clia t6 chire,
ca nhan tham gia hoat déng vién thong; quan Iy nha nudc vé vién thong.

Piéu 2. Péi twong ap dung

Luat nay ap dung d6i véi tb chire, c4 nhan Viét Nam, td chirc, ca nhén nude
ngodi tryc tiép tham gia hodc cé lién quan dén hoat dong vién thong tai
Viét Nam.

Dicu 3. Giai thich tir ngir
Trong Luét ndy, cic tir ngit dudi day dwoc hidu nhu sau:

1. Vién théng 1a viéc giri, truyén, nhan va xi Iy ky hiéu, tin hiéu, sb liéu,
chir viét, hinh anh, 4m thanh hodc dang thong tin khac bang duong cép, séng vo
tuyén dién, phuong ti€n quang hoc va phuong tién dién tir khac.

2. Hoat dong vién thong bao gom du tir, kinh doanh dich vu v1en théng co
ban, dich vy vién thong gia tr1 gia tang, kinh doanh hang héa vién thong; hoat
dong v1en thong cong ich; cp, gia han, cip lai, sta doi, bd sung, thu hoi glay
phep vién thong, két ndi va chia sé co s& ha ting vién thong; quan ly tai nguyén
vién thong; quan ly tiéu chuén, quy chuén ky thuat, chat luong va gia dich vu
vién thong; xay dung cong trinh vién thong.

3. Thiét bi vién thong la thlet bi k¥ thuét, bao gbm phan ctmg, phan mém,
phan cung c6 kém theo phan mém duoc ding dé thuc hién vién thong.

4. Thiét bj ddu cuoz 1a thiét bi v1en théng cb dinh hodc di dong dugc
dau ndi vao diém két cubi cua mang vién théng dé gii, truyén, nhan va xir 1y
thong tin.

5. Thiét bi mang la thiét bj v1en théng dugc 14p dit trén mang vién thong dé
bao ddm viéc cung cap dich vu vién théng.
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6. Hang héa vién théng 13 vat tu, thiét bi vién thong cé thé trao ddi, mua,
ban trén thj truong.

7. Dich vu vién théng bao gém dich vu vién théng co ban va dich vu vién
thong gia tri gia ting:

a) Dich vu vién théng co ban 1a dich vu g, truyén nhan thong tin gita hai

nguoi hodc mét nhém ngudi sir dung dich vu vien théng, gitra céc thiét bi dau
cudi qua mang vién théng;

b) Dich vu vién théng gid tri gia tdng 13 dich vu cung cip thém tinh ning
xu ly, luu trir va truy xuat thong tin cho ngudi sir dung théng qua viéc gui,
truyén, nhan théng tin trén mang vién thong.

8. Dich vu vién théng co ban trén Internet 1a dich vu vién théng cung cép
tinh ning chinh la g, truyén, nhan thong tin gitra hai ngudi hodc mét nhéom
nguol sir dung dich vu vién thong trén Internet.

9. Dich vu trung tam dit li¢u la dich vu vién théng cung cap tinh nang xur
ly, luru trit va truy xuét théng tin cho ngudi sir dung qua mang vién théng bing
viéc cho thué mét phan hoic toan bd trung tAm dir lidu.

10. Dién toan dam may [a mé hinh cho phép st dung linh hoat, c6 thé didu
chinh, quan tri theo nhu cau cac tai nguyén dién toan ding chung gbém mang,
may chu, thiét bi lru trit, tmg dung.

11. Djch vu di¢n todn ddm may 14 dich vu vién théng cung cap tinh nang xir
ly, luu trit va truy xuét théng tin cho ngudi sir dung qua mang vién thong thong
qua dién toan dam may.

12. Dich vu img dung vién théng 1a dich vu sir dung mang vién thong dé
cung cép dich vu tmg dung trong linh vuc cong nghé théng tin, pha.t thanh,

truyén hinh, thwong mai, tai chinh, ngan hang, van héa, théng tin, y té, gido duc
va linh vuc khac.

13. Puong truyén dan 1a tap hop thiét bj vién thong dung dé xéc lap mot
phdn hoic toan bd dudng truyén théng tin giita hai diém xac dinh.

14. Mang v;en thong la tp hop thiét bi vién thong dugc lién két véi nhau
bang duong truyén din & cung cip dich vu vién thong, dich vu ung dung
vién thong.

15. Mang vién rhong cong cong |4 mang vién thong do doanh nghiép vién

thong thiét 1ap dé cung cap dich vu vién thong, dich vu tmg dung vién théng cho
cdng chiing nhim muc dich sinh loi.

16. Mang vién thong dung riéng 1a mang wen thong do tb chirc hoat dong
tai Viét Nam thiét 1ap dé cung cip dich vu vién thong, dich vu tng dung vién
théng cho cac thanh vién clia mang khéng nhidm muc dich sinh lgi truc tiép tir
hoat dong cua mang.

17. Mang ngi bg 12 mang vién thong do té chirc, c4 nhén thiét 14p tai mot
dia diém c6 dia chi va pham vi xac dinh ma t6 chirc, c4 nhan d6 dugc quyén sir



dung hop phap dé phuc vu lién lac ndi bd khdéng nhdm muc dich sinh loi truc
ti€p tir hoat dong cuia mang.

18. Internet 14 hé thong thong tin toan cau sir dung giao thirc Internet va tai
nguyén Internet dé cung cap cac dich vu va ung dung khac nhau cho ngudi su
dung dich vu vién thong.

19. Piém ket cuéi ciia mang vién thong cong cgng la diém dAu ndi vat ly
thugc mang vién théng theo céc tiéu chuan quy chuén ky thuat dé bao dam vige
d4u nbi thiét bi dau cudi vao mang vién théng va phan dinh ranh gi6i kinh té, k§
thuat giita doanh nghiép vién théng va ngudi sir dung dich vu vién thong.

20. Két noi vién thong 14 viée lién két vat Iy va 16 gic cac mang vién théng,
qua d6é ngudi sir dung dich vu vién thong ciia mang nay c6 theé lién lac voi nguoi
stir dung hodc truy nhép dén dich vu ctia mang kia va nguoc lai.

21. Céng trinh vién thong 1a cong trinh xay dung, bao gbm ha tang ky thuat
vién thong thu dong va thiét bi dugc lap dit vao d6 dé phuc vu vién thong.

22. Ha tang ky thudt vién thong thu dong la cong trinh ha ting k¥ thuat
bao gdm nha, tram, cot ang ten, cot treo cap, cong, bé, 6ng cap, hao, tuy nen k¥
thuat va cOng trinh ha tang k¥ thuat lién quan khéc dé 1ap dit thiét bi phuc vu
vién thong.

23. Trung tam dir ligu 13 cong trinh vién théng, bao gom nha, tram, hé
thong cap, hé thong may tinh va hé thong dién cling cac thiét bj phu trg dugc
Iép dit vao d6 dé xir ly, luu trir va quan 1y dit liéu ciia mét hodc nhidu té chir,
ca nhan.

24. Co s6 ha tdng vién théng 1a tap hop mang vién théng va cdng trinh
vién thong.

25. Phuong tién rhzet yéu 1a bd phan quan trong cta co s& ha tang vién
thong do mdt hodc mot s6 doanh ngh1ep vién thong s¢ hitu hodc sé hiru phan 16n
trén thi trudng vién thong va viéc thiét lap méi bd phén co sd ha tang nay dé
thay thé 12 khéng kha thi vé kinh té, k¥ thuat.

26. Tai nguyén vién théng la ta1 nguyén qudc gia, bao gdm kho sb vién
thong, tai nguyén Internet, phd tan sd vé tuyén dién va quy dao vé tinh thude
quyén quan ly ctiia Viét Nam.

27. Kho 56 vién théng 1a tap hop ma, 56 thude quyén quén ly cua Viét Nam
dugce quy hoach thdng nhat dé thiét 18p mang vién théng, cung cip va st dung
dich vu vién thong, dich vu tmg dung vién théng.

28. Tai nguyén Internet 1a tap hO‘p tén mién, dia chi Intemet s6 hiéu mang

va tén, s khac thude quyén quén 1y cua Viét Nam, bao gom tal nguyen Internet
Vi€t Nam va tai nguyén Internet quéc té dugc céac td chire qudc té phan bd cho

td chirc, c4 nhén sir dung tai Viét Nam.




4

29. Doanh nghiép vién thong 1a doanh nghiép duogc thanh l4p theo phap
luat Viét Nam va duoc phép kinh doanh dich vu vién thdng theo quy dinh cua
Luét nay. Doanh nghiép vién thﬁng bao gom:

a) Doanh nghiép cung cdp dich u ¢6 ha tang mang 1a doanh nghlep thuc
hién viéc thiét 1ap, s& hiru mang vién thong céng céng va cung cap dich vu
vién théng;

b) Doanh nghiép cung cap dich vu khéng cé ha tang mang la doanh nghiép
thue hién viée cung cap dich vy vién thong nhung khéng thi€t 14p, khong s¢ hiru
mang vién théng cong cong.

30. Pai Iy dich vu vién thong 1a t6 chirc, c4 nhan ky hgp dong véi doanh
nghiép vién thong d& cung cdp dich vu vién théng cho ngudi st dung dich vu
vién théng.

31. Nguoi sir dung dich vu vién théng 13 t6 chirc, c4 nhan giao két hop ddng
cung ciip va str dung dich vu vién thong v6i doanh nghiép vién théng hodc dai ly
dich vu vién théng.

32. Thué bao vién théng la ngudi st dung dich vu vién théng cé gin véi
viéc 4n dinh tai nguyén vién thong hodc duong truyén dan cu thé.

33. Ban lai dich vu vién thong 13 vigc doanh nghiép vidn thong, dai Iy dich
vu vién thong cung cap dich vu vién théng cho ngudi sir dung dich vu vién
thong trén co sd thué dudng truyén dan hodc mua luu lugng, dich vu vién théng
thong qua hop ddng ky véi doanh nghiép vién théng khac.

34‘. Eé xq’c dinh thué bao (sau day goi la SIM) la mach tich hop dugc su
dung dé gin s6 thué bao vién théng va chira céc dir liéu, thong tin lién quan khéc
dung cho viéc cung cap va su dung dich vu vién thong.

35. T6 chirc nude ngodi 1a td chirc dugc thanh lap & nuéc ngoai theo phép
luét nudc ngoai.

Diéu 4. Chinh sich cia Nha nwée vé vién thong

1. Tao diéu kién cho td chirc, ca nhan thuoc cac thanh ph:;m kinh t& tham
gia dau tu, kinh doanh vién théng d& phat trién co s& ha tang vién thong bang
rong phd cap, trung tdm dir lidu, dién todn ddm may theo hudng bén vimg, hién
dai; hinh thanh ha ta.ng sé d4p tmg yéu cAu phat trién kinh té s, xa hd1 s6, gop

phan bio dam qudc phong, an ninh va ning cao chit lugng cudc séng cia
Nhan dan.

2. Bao dam méi trudng canh tranh lanh manh trong hoat dong vién théng.

3. Tao diéu kién thuan loi dé phat trién co s& ha tang va cung cép dich vu
vién théng tai khu vuc bién gisi, mién nii, vung cao, vung bdi ngang, ven bién
va hai ddo, viing ddng bao dan tdc thidu s, vung c6 diéu kién kinh té - xa hoi
dac biét khé khdn; phan dinh rd hoat ddng vién thong céng ich va kinh doanh
vién théng.
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4. Thuc day viéc ¥mg dung Internet trong linh vuc hanh chinh, gido duc,
dao tao, y té, nghién ctru khoa hoc va linh vuc khac.

5: Nghlen clru, phat trién cac cong nghg, tiu chudn, (mg dung vé Internet
the hé mdi, céng nghé vé tinh tam thap, céng nghé mang vién thong thé hé
tiép theo.

6. Péu tu x4y dung, hién dai héa mang vién théng ding riéng phuc vu hoat
dong qudc phong, an ninh, hoat dong cla céc co quan Pang, Nha nudc.

7. Khuyén khich phat trién nguon nhén lyc vién thong dap Umg yéu cau
quén ly, khai théc, kinh doanh hiéu qua co s& ha ting vién thong.

8. Tang cuodng hogp tac quoc té vé v1en thong trén co so ton trong dc lap,
chu quyén va toan ven lanh thd, binh dang, cac bén cung cd loi, phu hop véi
phép luat Viét Nam va diéu uéc qudc té ma nuéc Cong hoa xi hoi chi nghia
Viét Nam la thanh vién.

Piéu 5. Biao dam an toan co s& ha ting vién thong, an toan théng tin
mang va an ninh thong tin

1. Bao dam an todn co s& ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an
ninh théng tin 1a trach nhiém cia mei co quan, t6 chirc, c4 nhan. an(‘mg hop
phat hién hanh vi can tr& viéc xay dung hop phap, hanh vi pha hoai, xam pham

A
co s¢ ha tang vién théng, co quan, t0 chire, ca nhén ¢6 trach nhiém thoéng bao
kip thai cho Uy ban nhén dan cap x4 hoic co quan cdng an noi gan nht.

2. Doanh nghiép vién thong, té chirc thiét 14p mang vién théng, t6 chirc, ca
nhan sé hiru ha tang k§ thudt vién thong thu déng, dai ly dich vu vién thong va
ngum st dung dich vu vién théng c6 trach nhiém bao vé mang vién thong, thiét
bi dau cudi.

3. Té chir, ca nhan trong hoat dong cia minh khong duogc gy nhiéu c6
hai, 1am hu hong thiét bi, cong trinh, mang vién thong, gy hai dén hoat dong
hop phap cuia co s ha ting vién thong cia td chire, ¢4 nhan khéc.

4. T6 chirc, c4 nhan tham gxa hoat déng vién théng chiu su quan ly, thanh
tra, kiém tra va thuc hién yéu céu clia co quan nha nudc co thAm quyén vé bao
dam an toan co s& ha ting vién théng va an ninh théng tin theo quy dinh cia
phap luat.

5. B4 Quéc phong, Bo Cong an, Uy ban nhén dén cac cip, cac co quan c6
lién quan, trong pham vi nhiém vu, quyén han ctia minh, cé trach nhiém bao vé
an toan co s& ha tang vién thong, xir ly hanh vi can trd viéc xdy dung hgp phap,
hanh vi phé hoai, xdm pham co s& ha tang vién thong.

6. Doanh nghiép vién théng c6 trach nhiém ngimg khén cap viéc cung cap
dich vu vién théng trong truong hop c6 bao loan, st dung dich vy vién thong
nhim chong lai Nha nucrc Cong hoa xa héi chi nghia Viét Nam, x4m pham an
ninh quéc gia theo yéu cau cua co quan nha nudc c¢6 tham quyén theo quy dinh
cua phap lut.
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7. Khi co yéu cau clla co quan nha nudc co thim quyén theo quy dinh cua
Luit An ninh mang, doanh nghi¢p vién théng cé trach nhiém cung cap diém truy
nhap mang vién théng va cac dleu kién k§ thuat, nghiép vu can thiét khac dé co
quan dé thuc hién nhiém vu kiém soat va bao dam an ninh thong tin.

8. Chinh phu quy dinh chi tiét viéc bao dam an toan co s& ha ting vién
théng, an toan thong tin mang trong hoat ddng vién thong.

Piéu 6. Biao dam bi mat thong tin

1. T6 chirc, ca nhan tham g1a hoat dong v1en thong c6 trach nhiém bao vé
h
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chirc, ¢4 nhan khi g, truyen hodc luu gift thong tin thudc danh muc
bi mat nha nude trén mang vién thong c6 trach nhiém ma hoa théng tin theo quy
dinh cua phap luit vé co yéu.

3. Thong tin riéng ctia moi t6 chirc, ca nhén chuyén qua mang v1en thong
cdng cong dugc bao dam bi mét. Viée kiém so4t thong tin trén mang vién thong
do co quan nha nudc ¢o thdm quyén thyc hién theo quy dinh ctia phép luét.

4. Doanh nghiép vién thdng khong duge tiét 16 thong tin riéng lién quan
dén ngudi st dung dich vu vién thong, bao gdm thong tin thué bao vién théng
(tén, dia chi, so thué bao vién thong va thong tin riéng khac ma ngum str dung
cung cap khi giao két hop ddng vm doanh nghlep) va théng tin vé vigc su dung
dich vu vién thong (sb thué bao v1en thong gu1 so thué bao v1en théng nhan, vi
tri thiét bi dau cudi g, vi tri thiét bi dau cudi nhan, thoi diém giri, nhan, thoi
luong lién lac, dia chi Internet), trir cac truong hop sau day:

a) Ngudi str dung dich vu vién thong dong y cung cap thong tin theo quy
dinh ctia phap luét vé bao vé dit liéu ca nhén;
b) Céc doanh nghiép vién théng c6 thoa thuan bang vin ban vé viéc trao

dol cung cip thong tin thué bao vien thong, thong tin vé vigc stt dung dich vu
vién thong ctia ngudi st dung dich vu dé phuc vu cho viéc tinh gia, 1ap hoa don;

¢) Doanh nghiép vién théng cung cap théng tin thué bao vién thong co
hanh vi trén tranh thuc hién nghia vu thanh to4n t1en str dung dich vu vién thong
theo quy dinh cia B§ truéng Bo Thong tin va Truyén thong;

d) Khi cé yéu ciu ciia co quan nha nude ¢b thAm quyén theo quy dinh cia
phap luat.

Piéu 7. Théng tin wu tién truyén qua mang vién thong

1. Théng tin khén cAp phuc vu quéc phong, an ninh, co yéu.

2. Thong tin khan cép phuc vu tim kiém, ciru ho, clru nan, phong, chéng
thién tai, hoa hoan, tham hoa khac.

3. Thong tin khin cip phuc vu phong, chéng dich bénh.
4, Trudong hop khac theo quy dinh cta phap luat vé tinh trang khdn cép.



Diéu 8. Quy hoach phat trién vién thong qudc gia

1. Quy hoach phat trlen vién théng quoc gia duge tich hgp vao quy hoach
ha ting thong tin va truyén thong nhim x4c dinh muc ti€u, nguyén tic, dinh
hudng phat trién thi trucmg vién théng, co s& ha tang vién thong, cong nghé,
dich vu vién thong va céc giai phap thuc hién.

2. Vigc xay dung quy hoach phat trién vién thong qudc gia dugc thyuc hién
theo cac nguyén tic sau day:

a) Phu hop véi Chlén luge, quy hoach cip qudc gia, ké hoach phit trién
kinh té - xa hdi cua d4t nudc trong timg thoi ky; tudn tha phap ludt Viét Nam,
diéu ude qudc t& ma nude Cong hoa xa hdi chii nghia Viét Nam la thanh vién;

b) Phu hop véi xu hudng hdi tu cong nghé va dich vu vién théng; tao diéu
kién cho viéc ung dung cong nghé méi, cong nghe tién tién;

¢) Bao dam quén 1y, khai thac, sir dung tai nguyén vién théng higu qua, tiét
kiém va ding muc dich;

d) Bao dam phat trién vién thong bén vitng, hai hoa; thu hep khoang cich
phét trién vién thong gifra cdc viing, mién;

d) Bao v& moi trudng, bao dam an toan co s& ha tng vién théng va an ninh
thong tin.

3. Cén cir vao quy hoach ha té‘“mg théng tin va truyén théng, quy hoach
vung, quy hoach tinh, quy hoach c6 tinh chat k¥ thuét, chuyén nganh c6 lién

quan, doanh nghiép vién théng xdy dung quy hoach, ké hoach ciia doanh
nghiép minh.

Picu 9. Cac hanh vi bj nghiém cim trong hoat djng vién théng

1. Loi dung hoat dong vién thong nhim chéng lai Nha nuéc Cong hoa xa
hoi chu nghi'a Viét Nam; x4m pham an ninh qudc gia, trat ty, an toan xa héi gay
thiét hai dén lgi ich cia Nha nudc, quyén va loi ich hgp phap cua t6 chire,
ca nhén.

2. Thu trdm, nghe trm, xem trom thong tin trén mang vién thong; trom
cdp, st dung trdi phép tai nguyén vieén thong, mat khau, khéa mét ma va thong
tin riéng cua to chirc, ca nhan khac.

3. Can trg trai phap luat viée t]'uet lap co so ha ting v1er1 théng, gay rbi, pha

hoai viéc thiét . 18p co sd ha tng vién thong, viéc cung cap va sit dung hop phép
cac dich vu vien thong.

4. Thiét 13p co s& ha tng vién thong, cung cdp dich vu vién thong khi chua
dugc phép thuce hién theo quy dinh ctia Luit nay.

5. St dung thiét bi, phdn mém g, truyén, nhén théng tin qua mang vién
thong dé thuc hién hanh vi vi pham phap luét.
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Chwong 11
KINH DOANH VIEN THONG

Muc 1
PAU TU, KINH DOANH VIEN THONG

Piéu 10. Hinh thirc kinh doanh vién théng
1. Kinh doanh vién théng bao gom céac hinh thirc sau day:

a) Kinh doanh dich vu vién théng 1a hoat dong dau tu thiét lap mang vién
thong cong cong, cung cap dich vy vién théng nham muc dich sinh lgi;

b) Kinh doanh hang héa v1en théng 1a hoat dong dau tu san xuét, trao d6i,
mua, bén, cho thué hang héa vién thong nhdm muc dich sinh loi.

2. Viéc kinh doanh dich vu vién théng phai tudn theo quy dinh cia Luét
ndy va quy dinh khac ctia phép luat c6 lién quan. Viéc kinh doanh hang héa vién
thong phai tudn theo quy dinh tai Didu 42 va Piéu 55 cua Luét nay va quy dinh
khéac cta phap luét c6 lién quan.

Pidu 11. S& hiru trong kinh doanh dich vy vién théng

1. Nha nude duy tri phan von gop, cb phan cua Nha nude dé bao dam chi
phdi hoat dong ctia doanh nghiép cung cap dich vu ¢é ha tang mang ¢o tdm . quan
trong dic biét doi véi hoat déng cua toan bd co s¢ ha ting vién thong qubc gia
va anh hudng truc tiép dén phat trién kinh té - x4 hoi, bao dam qudc phong,
an ninh.

2. Tha tuéng Chinh phu ban hanh danh muc doanh nghiép cung cép dich
vu co ha tang mang quy dinh tai khoan 1 Pidu nay.

3. Chinh phu quy dinh chi tzet ty 1é phan vén gép hoic cb phan t6i da ma
mjt t6 chirc, ca nhan dugc quyén nam gitt trong 02 hodc nhiéu doanh nghiép
vién thong khéc nhau cing kinh doanh trong mét thi trudng dich vu vién thong
dé bao dam canh tranh lanh manh.

Pidu 12. Diu tu trong kinh doanh dich vy vién thong

1. Hoat dong déu tu trong kinh doanh dich vu vién thong tai Viét Nam phai
tudn theo quy dinh cta Luat nay va phap luat vé dau tur.

2. Piéu kién tiép can thi trudng dbi véi nha dau tu nude ngodi trong kinh
doanh dich vu vién théng phai tuin theo cac quy dinh ctia phap luat Viét Nam,
diéu udc quoc té ma nuée Cong hoa x& hdi chi nghia Viét Nam la thanh vién.

3. Hoat dong dau tu kinh doanh dich vu vién thong ra nudc ngoai phai thuc
hién theo quy dinh cua phap luit vé dau tu.
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Piéu 13. Quyén, nghia vu ciia doanh nghié¢p vién thong

1. Doanh nghiép cung cép dich vu khong c¢6 ha ting mang cé cdc quyén
sau day:

) Xdy dyng, ldp dat, s¢ hiru hé thong thiét bj vién thong va duong truyén
dan trong pham vi co s& va diém phuc vu cdng cfng cua minh d€ cung cép dich
vu vién théng cho ngudi sir dung dich vu vién thong;

b) Thué duong truyén dan d€ két ndi hé thong thiét bi vién thong, cac co
s@, di€ém phuc vu céng cong cia minh vdi nhau va véi mang vién théng cong
cong cua doanh nghiép vién thong khac;

¢) Thué dudmg truyén din hodc mua luu lugng, dich vu vién théng cta
doanh nghiép vién thong khac d€ ban lai cho ngudi sir dung dich vu vién théng;

d) Cho doanh nghiép vién thong khac thué lai co s¢ ha ting vién théng ma
minh di thué néu dugc doanh nghiép vién thong cho thué co s& ha ting vién
théng ddng y;

d) Pugc phén b6 tai nguyén vién thong theo quy dinh ctia Luat ndy vé quéan
ly tai nguyén vién thong;

e) Nghién ctru phat trién, trién khai thir nghiém céng nghé mdi, mé hinh
moi trong hoat dong vién thong;

g) Quyén khéc theo quy dinh cua Luat Doanh nghiép va quy dinh khac cta
phép luat cé lién quan.

2. Doanh nghiép cung cap dich vu khéng c6 ha tdng mang c6 cac nghia vu
sau ddy:

a) Pong gop tai chinh vao Quy Dich vu vién théng coéng ich Viét Nam theo
quy dinh cta phap luat;

b) Chiu trach nhiém vé chét lugng dich vu theo tiéu chudn da dang ky hoac
cong bd; bao dam tinh ding, du, chinh xéc gia dich vu theo hop ddng cung cip
va sit dung dich vu vién thong;

¢) Chiu sy kiém soat ciia co quan nha nudc co thAm quyén va thuc hién cdc
quy dinh v& bao dam an toan co s& ha tang vién thong va an ninh théng tin;

d) Béo cdo dinh ky hoic dot xut vé hoat dong v1en thong cua doanh
nghi¢p theo quy dinh cua B¢ truéng B Thong tin va Truyén thong; chiu trach
nhiém vé tinh chinh xac, kip thoi ciia ndi dung va sb liéu bao céo;

d) Thuc hién céc bién phap ngan chin két ndi, dia chi Internet, tén mién va
cac bién phéap ngén chéin khéc 61 v6i hé théng thlét bi vién théng, dich vu vién
théng, dich vu img dung vién thong dugc st dung dé thuc hién hanh vi quy dinh
tai khoan 1 Diéu 9 ctia Luat nay khi c6 yéu cau béng vin ban clia co quan nha
nude ¢ thim quyén theo quy dinh cia phap ludt;
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e) C6 phuong 4n sin sang két ndi k¥ thuét phuc vu viéc bdo cédo s6 lidu
bing phuong tién dién tir dap Umg yéu ciu quén ly nha nuéc vé vién théng theo
quy dinh cua B¢ truéng B Thong tin va Truyén théng;

g) Thuc hién yéu cau cia co quan nha nudc c6 tham quyen vé huy dong
mot phén hodc toan bd co so ha tAng vién thong, dich vu vien thong trong
trwdng hop khin cap theo quy dinh ctia phép ludt vé qubc phong, an ninh quéc
gia, tinh trang khén cap;

h) Bao dam cho thué bao vién théng duge gilt nguyen sb thué bao vién
thong khi thay dbi doanh nghiép cung cap dich vu vién thOng trong cung mot

loai i hinh d u;uu vu vici Lhuug,

1) Cung cap dich vu cho ngudi str dung dich vu vién thong c6 thong tin thué
bao vién thong day du, trang khép véi thong tin trén gidy to tuy than da xuat
trinh khi giao két hop dong theo quy dinh ctia phap lut;

k) Thuc hién xac thuc, luu gm str dung thong tin thué bao vién théng va xir
ly SIM c6 thdng tin thué bao vién thong khong day du, khong chinh xéc;

1) Phong, chong, ngan chan tin nhén, cudc goi vi pham phap luat theo quy
dinh ctia Chinh phu;

m) Ngimg cung cip dich vu vién thong dbi véi thué bao vién théng vi
pham phap ludt vé vién thong;

n) Nghia vu khéc theo quy dinh ctia Luat Doanh nghiép va quy dinh khac
cua phap luat co lién quan.

3. Doanh nghiép cung cép dich vu c6 ha tAng mang c6 cic quyén sau day:
a) Céc quyén quy dinh tai khoan 1 Piéu nay;

b) Pugc uu tién sir dung khong gian, mat dat, long dat, day song, ddy
bién, dat sit dung vao muyc dich cong cong dé xay dung co s ha tang vién
thong theo quy hoach, tiéu chun, quy chudn k¥ thudt va quy dinh cta phip
luét c6 lién quan;

¢) Cho doanh nghiép vién théng khac thué co s& ha ting vién thong;

d) Tham gia thuc hién cung cép dich vu vién thong cong ich.

4. Doanh nghiép cung cé"lp dich vu c6 ha ting mang c6 cic nghia vu sau day:
a) Cac nghia vu quy dinh tai khoan 2 Diéu nay;

b) Cho doanh nghiép vién thong khac thué ha !;ang k¥ thuat vién thong thy
dong khi Phu hop véi quy hoach ha tang ky thuat vién thong thy dong va kha thi

vé kinh t€, k¥ thuat;

~ ¢) Thu héi, thdo d& cong trinh vién thong thude quyén s& hifu, quan ly c6
dau hiéu nguy hiém, khong bao dam an toan cho khai thac, st dung theo quy
dinh cua phap luat vé xay dung;

d) Ha ngém, chinh trang dudng cdp vién thong.
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5. Chinh pht quy dinh chi tiét cc diém h, k va m khoan 2, diém d khoan 4
Diéu nay.

Didu 14. Quyén, nghia vu cia dai Iy dich vu vién théng

1. Pai ly dich vu vién théng ¢6 cic quyén sau dy:

a) Thiét lap hé thong thiét b diu cubi tai dia dlem dugc sir dung dé cung
cap dich vu vién théng cho ngudi sir dung dich vu vién thong tai dia diém d6
theo thoa thun trong hop dong dai 1y dich vu vién théng;

b) Thuc hién viéc cung cép, ban lai dich vu vién thong theo quy dinh cia
Luat nay;

¢) Yéu cau doanh nghiép vién théng ky hgp ddng dai ly dich vu vién thong
huéng dén, cung cap thong tin vé dich vu vién thong;

d) Ngimg cung cip dich vu vién théng d6i véi nguai sir dung dich vu vién
thong vi pham phap luat vé vién thong;

d) Quyén khac theo quy dinh cta Luit Thwong mai va quy dinh khic cua
phap luat cé lién quan.

2. Pai ly dich vu vién théng c¢6 cic nghia vu sau day:

a) Thuc hién quy dinh vé& bao dam an toan co s& ha tang vién théng va an
ninh thong tin;

b) Cung cép dich vu vién thong theo chét lugng va gid dich vu trong hop
dong dai ly dich vu vién thong;

¢) Chiu su kiém tra, kiém soét viéc thuc hién hop déng dai ly dich vu vién
thong ciia doanh nghiép vién thong ky hop dong;

d) Thyc hién thdi gian cung cAp dich vu vién thong theo quy dinh clia phap luat;

d) Nghia vu khac theo quy dinh cia Luat Thuong mai va quy dinh khac cia
phap luat ¢ lién quan.

Pidu 15. Quyén, nghia vu ciia nguwdi sir dung dich vu vién théng, thué
bao vién thong

1. Ngudi sir dung dich vu vién thong ¢ cac quyén sau day:

a) Lua chon doanh nghiép vién thong hogc dai ly dich vu vién théng dé
giao két hgp dong cung cap va sir dung dich vu vién thong;

b) Yéu cdu doanh nghiégs vién théng, dai ly dich vu vién thong cung cap
thong tin cin thiét lién quan dén viéc sir dung dich vu vién théng;

_©) Su dung dich vu vién thong theo chét luong va gia dich vu trong hop

dong cung cap va st dung dich vu vién thong;
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~d) Tir qhéi str dung mét phan hodc toan b dich vu vién théng theo hop
dong cung cap va sur dung dich vu vién thong;

d) Puoc bao dam bi mat thong tin riéng theo quy dinh ciia phap luét;

e) Khiéu nai vé gia dich vu, chit lugng dich vy; duge hoan tra tién sir dung
dich vu va boi thuong thiét hai truc tiép khac do 16i ciia doanh nghiép vién thong
hodc dai ly dich vu vien thong gay ra.

2. Ngudi sir dung dich vu vién théng c6 céc nghia vu sau day:
a) Thanh toan ddy du va ding han tién sit dung dich vu vién thong;
_ b) Boi thuong thiét hai truc tiép do 151 cua minh gay ra cho doanh nghiép

vién thong, dai ly dich vu vién thong;

¢) Chiu trach nhiém truéc phap luat vé ndi dung théng tin ma minh g, luu
gilr trén mang vién thong;

d) Khéng dugc st dung co s& ha tAng vién thong ctia doanh nghiép vién
théng dé kinh doanh dich vu vién thong.

3. Thué bao vién thdng c6 cac quyen sau day:

a) Cac quyén quy dinh tai khoan 1 Piéu nay;

b) Thiét ké, lap dit hodc thué td chirc, c4 nhan khac thiét ké, 1ap dat thxet bi
dAu cum mang noi bo trong pham vi dia diém ma minh sir dung cho dén diém
két cubi cia mang vién thong cong cong.

4. Thué bao vién thong c6 cic nghia vu sau day:
a) Cac nghia vu quy dinh tai khoan 2 Diéu nay;
_b) Thyc hién quy dinh v& quén 1y tai nguyén vién théng va tiéu chuan, quy
chuén k¥ thuat vién thong;
c) Cung cép day du, chinh xac théng tin cua thu€ bao vién thong cho doanh
nghiép vién thong khi giao két hop dong cung cap va sir dung dich vu vién thong;

d) Khoéng sir dung thong tin trén glay to tuy thén cua minh dé thuc hién
giao két hop dong cung cap va sir dung dich vu v1en thong cho nguoi khéc, trir
trudmg hop duge phép theo quy dinh cta phap luat vé vién thong;

d) Chiu trach nhiém truce phap luat trong viéc sir dung sd thué bao vién
théng do minh da giao két hop dong véi doanh nghiép vien thong;

e) Bao v¢ mat khiu, khéa mat ma va thiét bi dau cudi cua minh.

Diu 16. Hoat ddng ban budn trong vién thong

1. Hoat ddng ban butn trong vién théng 1a viéc doanh nghi¢p vién théng
cho doanh nghiép vién théng khac thué mang vién théng hodc mua [uu lugng,
dich vu vién théng ctia minh dé phuc vu viéc cung cap dich vu vién thong.

2. Hoat dong ban bubn trong vién thong thyc hién theo cac quy dinh sau day:
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a) Bao dam cung cé.p dich vu véi gia va cac diéu kién lién quan cong bing,
hop ly, khong phéan biét doi xur;
_ b) Minh bach théng tin vé gid, tiéu chudn, quy chudn ky thuét vién théng,
chat lugng mang, dich vu vién thong.

3. B¢ truong B Théng tin va Truyén thong quy dinh chi tiét hoat ddng ban
budn trong vien thong.

Piéu 17. Doanh nghiép vién théng c6 vi tri théng linh thj trudmg, nhém
doanh nghiép vién thong c6 vi tri thong linh thi trudng

L. Chinh phu quy dinh ti€u chi xac dinh thi truong dich vu vién thong Nha
nudce quan ly, ti€u chi xac dinh doanh nghiép vién thong ¢6 vi tri tht:mg linh thi
truong, nhém doanh nghiép vién théng c6 vi tri thng linh thi trudng doi véi thi
trudng dich vy vién théng Nha nuéc quan ly.

2. Can ct quy dinh tai khoan 1 Diéu nay, Bo truéng BO Thoéng tin va
Truyén thong ban hanh danh myc thi truong dich vu vién thong Nha nudc quan
ly, danh muc doanh nghiép vién thong co vi tri thong linh thi truong, nhom
doanh nghiép vién théng c6 vi tri théng Iinh thi truong déi véi thi trudng dich vu
vién théng Nha nudc quan ly.

3. Ngoai cdc nghia vu quy dinh tai khoan 2 va khoan 4 Piéu 13 cta Luét
ndy, doanh nghiép vién théng c6 vj tri thong linh thi truong, nhom doanh nghiép
vién théng c6 vi tri thong linh thj truong con phai tudn thu cdc nghia vu sau day
do6i véi thi truong dich vu vién théng ma doanh nghiép, nhém doanh nghiép
dugce xac dinh ¢6 vi tri thong linh:

a) Thuc hién hoat dong ban buon trong vién thong khi cé yéu céu tir doanh
nghiép vién théng khac theo quy dinh tai Diéu 16 cua Luat nay;

b) Thyc hién hach toan chi phi, xac dinh gia thanh dich vu vién théng ma
doanh nghiép cung cﬁp;

c¢) Khong cung cap dich vu vién théng véi gia dich vu thip hon gi4 thanh,
trir truomg hop khuyén mai theo quy dinh ctia phap luat;

d) X4y dung thoa thuan mau khi thyc hién hoat dong bén bubn trong vién
théng theo quy dinh ctia Bo trudng Bo Théng tin va Truyén thong.

Muc 2

THIET LAP MANG VIEN THONG
VA CUNG CAP DICH VU VIEN THONG

Piéu 18. Thiét bj dau cudi, mang ndi bd
1. Viéc lap dat, du ndi thiét bi ddu cudi, mang ngi bo cua thué bao vién

thong vao mang vien thong cong cong phai theo quy dinh cua Luét nay vé quan
ly tai nguyén vién thong, tiéu chudn, quy chuén k¥ thuit vién théng.
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2. Viéc hoa mang thiét bi ddu cudi, mang néi b cua thué bao vién théng
vao mang vién thong cong cong do doanh nghlep vién thong thyuc hién thong
qua hop dong cung cip va sir dung dich vu vién thong.

Piéu 19. Thiét lip mang vién thong

1. Mang vién thong dugc xay dung va phat trién theo chién lugc, quy
hoach, tiéu chuan, quy chuan ky thuét vién thong dugc co quan nha nudc c6
thdm quyén phé duyét, ban hanh.

2. Tb chirc thlet lap mang vién thong phai c6 gidy phép cung cap dich vu
vlpn ﬂ'\nr\c cH ha f-:xnn manag qn}: dinh L.l diém a khoan 2 Diéu 33 ciia Ludt r\a‘

et o ] o L R

hodc gidy phep thidt lr;Lp mang vién thong quy dinh tai diém b va diém d khoan 3
Diéu 33 cia Luat nay.

3. Thu tuéng Chinh phu quy dinh viéc thiét lap va hoat déng ciia mang vién
thong dung riéng phuc vu cac co quan Pang, Nha nudc.

4. Bo truong B6 Quéc phong, Bo tru(mg B¢ Cong an quy dinh viéc thiét
lap va hoat dong cua mang vién thong dung riéng phuc vu quoc phong, an ninh,
co yéu.

5. Trir truong hop quy dinh tai khoan 3 va khoan 4 biéu nay, tb chire thiét
lap mang vien thong dung riéng thudc cac trudng hop sau déy phai co gidly phép
thiét l1ap mang vién thong dung riéng;:

a) Mang vién théng ding riéng c6 dudng truyén din hiru tuyén do t6 chirc
xdy dyng;

b) Mang vién théng ding riéng ma thanh vién ciia mang 1a t§ chirc, c4 nhan
Viét Nam hodc t§ chirc, c4 nhan nudc ngoai hoat dong tai Viét Nam c6 cung
muc dich, tinh chit hoat ddng va dugc lién két v6i nhau bing didu 1¢ t6 chirc va
hoat dong hodc hinh thirc khac;

¢) Mang vién théng v6 tuyén dung riéng cho td chirc duge hudng quyén wu
dai, mién trir danh cho co quan dai dién ngoai giao, co quan lanh su va co quan dai
dién cta to chirc quoc té tai Viét Nam;

d) Céc mang vién thong ding riéng khéc.

6. Chinh phu quy dinh chi tiét viéc thiét 14p mang vién thong quy dinh tai
khoan 2 va khoan 5 Di€u nay.

Diéu 20. Cung cap dich vu vién théng

1. Doanh nghiép cung cap dich vu vién théng phai c6 gidy phep kinh doanh
dich vu vién théng hodc thuc hién dang ky, thong béo cung cap dich vu vién
thong, trir truong hop quy dinh tai Piéu 42 cua Luat nay.

2. Viéc cung cap dich vu ng dung vién thong phai theo quy dinh cia Luét
nay vé két ndi, quan ly tai nguyén vién théong, tiéu chudn, quy chuin k¥ thuat
vién thong va quy dinh khac ctia phép luét c6 lién quan.
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3. Viéc cung cap dich vu vién théng cho ngum sir dung dich vu v1en thong
dugc thye hién trén co so hop dong cung cap va su dung dich vu vién thong
gitta doanh nghiép vién thong, dai ly dich vy vién théng véi ngudi sir dung dich
vu vién thong.

4. Doanh nghiép vién théng cung cap dich vu cho nguoi st dung dich vu
vien théng thuc hién ding ky hop dong theo mau, diéu kién giao dich chung
theo quy dinh cua phap luat vé bao vé quyén loi ngudi tidu ding.

5. Doanh nghiép vién théng Viét Nam cung cap dich vu vién thong ra nuec
ngoai phal tuan theo quy dmh cua phap 1uat Vlet Nam dleu uoc quoc té ma

oy

gia, vung 13nh thé ma doanh nghxe;p cung cap dgch Vu.

6. Chinh phit quy dinh chi tiét viéc phan loai dich vu vién thong, cung cap
dich vu vién thong.

Piéu 21. Cung cap dich vy vién théng qua bién giéi dén ngudi sir dung
dich vu vién théng trén linh tho Viét Nam

1. Viéc cung cap dich vu vién théng qua bién giéi dén nguoi sir dung dich
vu vién thong trén lanh thé Viét Nam phai tuén thi quy dinh ctia phép lujt Viét Nam,
diéu wdc quoc t€ ma nude Cong hoa xi hdi chii nghia Viét Nam 1a thanh vién.

2. Poi vm viée cung cap cac dich vu vién thong theo cam két trong céc
diéu uéc quoc té ma nuGe Cong hoa x& hoi chi nghia Viét Nam 1a thanh vién, t6
chirc nudc ngoai cung cip dich vu vién thong qua bién gidi ngoai viéc tuén thu
cdc nghia vu di c6 trong cam két con phai bao dam cac yéu cau vé quoc phong,
an ninh, chinh sach céng cdng; tudn theo cac quy dinh tai khoan 6 Piéu 5, Diéu
6, diém b va diém d khoan 2 DPiéu 13 cia Luat nay va quy dinh khac cia phap
luat vé an toan théng tin mang, an ninh mang.

3. Doanh ngh1ep vién théng tham gia thoa thuén thuong mai voi td chirc
nudc ngoal cung cAp dich vu vién théng qua bién gidi dén ngudi sir dung dich
vu vién théng trén lanh thé Viét Nam phai c¢6 phuong an ky thuét dé bao dam an
ninh thong tin Va thuc hién ngan chan khin cap, ngimg cung cap dich vu vién
théng theo yéu ciu ciia co quan nha nudc c6 thdm quyeén.

4. Chinh phu quy dinh chi tiét khoan 2 va khoan 3 Piéu nay.

Diéu 22. Tir chbi cung cip dich vu vién thong

1. Doanh nghiép vién théng, dai ly dich vu vién thong khong dugc tir chéi
giao két hgp dong véi nguoi st dung dich vu vien thong, trir cac trudng hop sau day:

a) Ngudi st dung dich vy vién thong da timg vi pham hop dbng cung cép
va sir dung dich vu vién thong da giao két voi doanh nghiép vién thong;

b) Viéc cung cép dich vu vién thong 12 khéng kha thi vé kinh té, k§ thuat;

c) Nguoi su dung dich vu vién théng da bi doanh n ghlep vién thong co thoa
thuén bang vin ban véi doanh nghiép vién thdng khac veé viéc tir chéi cung cép



16

dich vu vién théng theo hinh thirc tra sau do trén tranh nghia vu thanh toan tién
stir dung dich vy;

d) C6 yéu cu bing vin ban cua co quan nha nude cé thdm quyén theo quy
dinh cua phap luét.

2. Doanh nghiép vién théng khéng dugc don phuong chdm dut hop dong
v&i ngudi stir dung dich vu vién thong, trir cdc truong hop sau day:

a) Nguoi su dung dich vu v1en théng vi pham hop ddng cung cip va st
dung dich vu vién thong da giao két;

b) Thué bao vién thong vi pham phép luat vé vién thong. Chinh phi quy
dinh chi tiet Diém nay;

¢) C6 yéu cau bing vin ban ciia co quan nha nudc cé thim quyén theo quy
dinh cta phap luat.

Diéu 23. Ngirng kinh doanh dich vu vién théng

1. Doanh nghi¢p vién thong chi duge ngimg kinh doanh mat phén hodc
toan bé dich vu vién thong néu dép tmg du céc diéu kién sau day:

a) C6 phuong an bao dam quyen loi ich hop phap cua nguoi st dung dich
vu vién thong theo hop dong cung cap va sit dung dich vy vién thong di giao két
va cua cac bén c6 lién quan,;

b) P théng bdo cho B$ Théng tin va Truyen thong vé viéc ngimg kinh
doanh dich vu vién thong.

2. Doanh nghiép vién théng nim glu phuong tién thiét yeu doanh nghiép
vién thong hodc nhoém doanh nghiép vién thong c¢6 vi tri théng linh thi truong
d6i voi thi trudng dich vu vién thong Nha nuéc quan ly, doanh nghiép cung cap
dich vu vién théng cdng ich chi dugc ngung kinh doanh mét phan hodc toan bo
céc dich vu vien théng truc tiép lién quan den phuong tién thlet yéu, dich vu
vién théng thng linh thi trudng, dich vu vién  thong cong ich néu dap Umg cac
diéu kién sau déy va dugc Bé Thong tin va Truyen théng chap thuan bang van ban:

a) C6 phuong an bao dam quyen loi ich hop phéap cua ngudi sir dung dich
‘vu vién thong theo hop ddng cung cép va sir dung dich vy vién théng da giao két
va cua céc bén ¢d lién quan;

b) Trudmg hop ngimg kinh doanh dich vu vién théng ma khong chdm dut
hoat dong thi phai bao dam cung cap cho ngudi st dung dich vu vién thong cac
dich vu vién thong thay thé, chuyén nguoi sir r dung dich vy sang st dung dich vu
vién théng tuong mg cua doanh nghiép vién thong khic hoic thoa thuan boi
thudmg cho nguoi sir dung dich vu;

c) Truong hop ngimg kinh doanh dich vu do cham dat hoat dong thi phai
c6 bién phap bao dam ti€p tuc duy tri viéc cung cap dich vu vién théng cho
ngudi st dung trong phuong 4n t6 chic lai hoic phuong 4n phé san, giai thé
doanh nghiép.
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3. Trudong hop ngimg kinh doanh dich vu theo yéu cdu cta co quan nha
nude c6 thdm quyén do doanh nghiép vi pham phap ludt, doanh nghi¢p phai c6
phuong an bao dam quyén, lo1 ich hop phap cua ngum su dung dlch vu vién
théng theo hop ddng cung cip va sir dung dich vu vién théng dé giao két va
phuong 4n khéc phuc vi pham, béo cdo Bé Théng tin va Truyén théng bing
vén ban.

_ 4. Chinh phu quy dinh chi tiét diéu kién, thu tuc ngimg kinh doanh mét
phan ho#c toan bd dich vu vién thong.

Piéu 24. Lién lac nghiép vu

1. Doanh nghiép vién théng dugc sir dung lién lac trong nude va qudc té
qua mang vién thong do doanh nghiép khai thic d€ quén ly, diéu hanh, xir ly ky
thuat, nghiép vu va dugc mién tién sir dung dich vu.

2. Doanh nghiép vié:n théng x4ac dinh cu thé dbi tuong, pham vi, muc sir
dung va ban hanh quy ché quan ly lién lac nghiép vu ndi b§ doanh nghiép.

Piéu 25. Dich vu vién thong khin cip

1. Dich vu vién thong khan cap 1a dich vu goi dén cac s6 dich vu khan cép
clia co quan cong an, ctru hoa, cap cilu.

2. Cac sb dich vu khan cip duoc xac dinh trong quy hoach kho sb vién
thong va viéc cung cap dich vu vien thong khén cap thyc hién theo quy dinh cta
B¢ truong Bo Thong tin va Truyén thong.

3. Doanh nghiép vién théng c6 trach nhiém sau day:

a) Théng bao cho ngudi sir dung dich vu vién théng va ding trong Danh ba
dién thoai c6ng cdng cac so dich vu khan cép;

l?) Bao dam °l{hé pe'mg truy nhdp cliia nguoi st dung dich vu vién thong dén
cac s dich vu khén cap;

¢) Cung cip mién phi dich vu vién théng khén cip cho nguoi sir dung dich
vu dién thoai.

Pi¢u 26. Dich vu trg gitp tra ciru sé thué bao dién thoai c6 dinh

1. Danh ba dién thoai cong cong 1a tap hop céc thong tin v& tén, dia chi, s6
thu€ bao vién thong va thong tin lién quan khac cua thué bao dién }hoai co dinh,
dugce luu gilt dudi dang ban in, ban dién tir do doanh nghi€p vien thong phat
hanh va quan ly.

2. Doanh nghiép vién thong chi dugc dua thdng tin thué bao vao Danh ba
dién thoai céng cdng sau khi duogc ngudi sir dung dich vu vién théng déng v.

3. Dich vu trg gilp tra clru s6 thué bao dién thoai cb dinh la dich vy trg
giup nguoi st dung dich vu vién théng tra ctru s6 thué bao dién thoai c¢b dinh
bang Danh ba dién thoai cong cong.
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4. Doanh nghiép vién théng c6 trach nhiém cung cép mién phi cho ngudi
st dyng dich vu dién thoai c6 dinh ban di¢n tir Danh ba di¢n thoai cdng cong
quy dinh tai khoan 1 Diéu nay.

Piéu 27. Dich vu bzo hong dich vu vién théng

1. Dich vu bao héng dich vu vién théng 1a dich vu cung cé'ip cho nguoi sir
dung kha ning thong béo viéc hoat dong khong binh thudng cia dich vy vién
théng do doanh nghiép quan 1y va yéu cu khic phuc su cb.

2. Doa.nh nghiép vién thong c¢6 trach nhi¢ém bao dam kha nﬁng truy nhép va
cung r-np mién nl‘y dich vu bao hnpn dich vu vian théng cho “g'*ﬁl arr d'!.lﬂg dich
vu vién thong.

Muc 3

CUNG CAP DICH VU VIEN THONG CO BAN TREN INTERNET VA
DICH VU TRUNG TAM DU LIEU, DICH VU PIEN TOAN PAM MAY

Dicu 28. Cung cip dich vy vién théng co ban trén Internet

_1. Doanh nghi¢p cung cap dich vu vién théng co ban trén Internet cé cac
quyén sau day:

a) Pau tu kinh doanh dich vu vién théng co ban trén Internet khéng gidi
han ty 18 s& hitu cd phan, phan vén gép hoic ty 1é déng gbép cua nha déu tu nudc
ngoai trong hgp dong hop tac kinh doanh;

b) Cac quyén quy dinh tai cac diém a, b, d, e va g khoan 1 Piéu 13, khoan 3
Diéu 40, khoan 2 Piéu 62 cta Luét nay.

2. Doanh nghiép cung cép dich vu vién théng co béan trén Internet co céc
nghia vy sau day:

a) Thyc hién viéc dang ky, thong béo cung cap dich vu vién thong theo quy
dinh tai Diéu 41 cia Luat nay;
b) Thyc hién quy dinh tai cac khoan 1, 2, 3,4 va 6 Piéu 5, B1eu 6, biéu 9,

céc diém b, ¢, d, g, | va n khoan 2 Diéu 13, c4c khoan 1, 3 va 4 Diéu 20 Bleu
22, khoan 1 va khoan 3 Diéu 23, khoan 2 Diéu 40 cua Luat nay;

¢) Thuc hién quy dinh tai Diéu 58, khoan 3 Diéu 59, Diéu 60, khoan 1 va
khoan 3 Diéu 62 ciia Luit nay trong truong hop cung cép dich vu cé thu tién clia
nguoi sir dung;

d) Thyc hién viéc luu trit, quan ly thong tin nguroi sir dung dich vu da cung
cap khi giao két hgp dong cung cap va st dung dich vu vién théng theo quy dinh
ctia Chinh phu;

&) Trudng hop cén thyc hién truy nhdp vao céc tinh nang trén thiét bj dau
cudi cua nguoi st dung dich vy dé phuc vy viéc cung cap dich vy, doanh nghiép
cung cdp dich vu vién thong co ban trén Internet cé trach nhiém thong bao cho
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nguoi stir dung vé sur can thiét va phai dugce ngudi st dung ddng y trude khi thuce
hién truy nhap;

e) Cong bd chét lugng dich vu do minh cung cap néu co s& hiru ha tang
mang hodc c6 théa thuén vé6i doanh nghiép vién théng cd ha tang mang; cong bo
chat luong dich vu do minh cung cdp phu thuge vao chét luong mang vién
thong, dich vu vién théng do cac doanh ngh1¢p vién thong khac quan ly, cung
cap néu khong s¢ hitu ha tAng mang, khong c6 thoa thuin véi doanh nghiép vien
thdng cb ha tAing mang.

3. Chinh phu quy dinh chi tlet ve quyen va nghia vu cua to chirc nude ngoal
CUiig cap umh Vi vién u.huug ¢o ban trén Internet L.lle. bicn 5101 ucﬂ 1151.;01 Su
dung dich vu trén lanh thd Viét Nam trén nguyén tic tén trong ddc lap, chu
quyén, binh dang, bao dim an toan, an ninh thong tin va cam ket chung trong
cac didu wéc qubce t& ma nudc Cong hoda xi hoi chu nghia Viét Nam la
thanh vién.

Piéu 29. Cung cip va sir dung dich vu trung tim dir liéu, dich vu dié¢n
toan dam may

1. Doanh n‘ghiép cung cﬁp dich vu trung tdm dir liéu, dich vu di¢n toan dam
may c6 cac quyen sau day:

a) Pau tu kinh doanh dich vy trung tam dit liéu, dich vy dién toan ddm may
khong gidi han ty 1€ s& hitu c6 phan, phan von goép hoic ty 1¢ déng gp cua nha dau
tu nuéc ngodi trong hop ddng hop tac kinh doanh;

. b) Cac quyén quy dinh tai céc diél:n a, b, d, evagkhoan 1 Piéu 13, khoan 3
Piéu 40, khoan 2 Piéu 62, khoan 2 Diéu 64 cia Luit nay;

¢) Khong phal chiu trach nhiém vé noi dung théng tin cta ngudi sir dung
dich vu trong qué trinh xtr 1y, luu trit va truy xuat thong tin, trr trudng hop luét
khac c6 quy dinh.

2. Doanh nghiép cung cap dich vu trung tdm dit liéu, dich vu dién toan dam
may cd cac nghia vu sau day:

a) Thye hién viéc dang ky, théng béo cung cép dich vu vién thong theo quy
dinh tai Diéu 41 cua Luét nay;

b) Tuén thi phép ludt vé an toan théng tin mang, an ninh mang, bao vé dir
liéu ca nhin va quy dinh khac ctia phap luét cé lién quan;

¢) Thyc hién quy dinh tai cac khoan 1, 2, 3, 4 va 6 Diéu 5, Piéu 6, khoén 3
Piéu 8, Piéu 9, cac diém b, ¢, d va n khoan 2 Piéu 13, cac khoan 1, 3 va 4 Piéu

20, Piéu 22, khoan 1 va khoan 3 Piéu 23, khoan 2 Diéu 40, khoan 3 Piéu 55,
Didu 58, khoan 3 Piéu 59, Piéu 60, khoan 1 va khoan 3 Diéu 62 cta Lujt nay;

d) Bao dam céc doanh nghiép vién théng cé thé két ndi va cung cép dich vy
cho ngudi st dung dich vu trung tam dit liéu;
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d) Khong dugc truy nhép, khai t’héc, su dung dir liéu cia nguoi s,fr dung
dich vu duogc xur ly, Iuu trir va truy xuat qua dich vy cta doanh nghiép néu chua
dugc nguoi sir dung dong y;

e) Tién hanh ka théi cac bién phap can thiét de ngan chén viéc truy nhép
théng tin theo yéu cau cua co quan nha nude céd thim quyén theo quy dinh cta
phap luat;

g) Khong dugc theo doi, gidm sat thong tin ciia ngudi st dung dich vy, trir
truomg hop ¢ yéu cdu clia co quan nha nude c6 tham quyén theo quy dinh cta
phap luat;

h) Thuc hién viéc luu tri, quan ly théng tin ngudi s dung dich vu dé cung
cap khi giao két hop dong cung cap va sir dung dich vu vién théng theo quy dinh
cua Chinh phu;

i) Cong bd chét lwong dich vu do minh cung cép.

3. Doanh nghiép truéc khi dua trung tdm dir liéu vao si dung dé kinh
doanh dich vu trung tdm dit liéu, dich vu di¢n todn dém mdy cho cong cong phai
thuc hién cong bd vé su phu hcrp cla trung tAm dit liéu v6i céc tiéu chuan, quy
chuén k¥ thuat theo quy dinh ctia B6 truong B Théng tin va Truyén thong.

4. Viéc sur dung dich vu trung tdm dit liéu, dich vu dién toan dam may cua
doanh nghiép trong hoat dong cta cac nganh, linh vuc phai tuin theo quy dinh
cua Ludt nay va quy dinh khac cia phap luat co lién quan.

5. Chinh phu quy dinh chi tiét cic ndi dung sau day:

a) Quyén va nghia vu cua té chirc nudc ngoai cung cap dich vu trung tam
dit liéu, dich vu dién todn ddm méy qua bién gioi dén nguoi st dung dich vu
trén lanh thd Viét Nam trén nguyén tic tén trong ddc lap, chu quyén, binh dang,
bao dam an toan, an ninh théng tin va cam két chung trong cac didu udc qudc té
ma nudc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam 1a thanh vién;

b) Viéc cung cép va sir dung dich vu trung tdm dit liéu, dich vu dién toén
dam may trong hoat dong cia co quan nha nudc.

Chwong 111
VIEN THONG CONG ICH

Piéu 30. Hoat dong vién thong cong ich

1. Hoat dong vién thong cdng ich 1a vige ho trg cung cép va su dung dich
vu vién théng cong ich, thiét bi dau cudi gop phan phat trién kinh té - xa hoi.

2. Dich vu vién théng céng ich bao gém:

a) Dich vu vién thong phé cap 1a dich vu vién théng dugc cung cdp dén
moi nguoi dan theo danh muyc, dia ban, khu vuc, diéu kién, chat lugng, gia dich
vu do Nha nudce quy dinh;
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b) Dich vu vién thong bat bude 1a dich vu vién théng duge cung cap theo
yéu cau cua Nha nudc dé bao dam thong tin lién lac trong trudmg hop khan cap
theo quy dinh cta phap luat.

3. Hoat dong vién thong cong ich dugc thuc hién theo céc nguyén tac sau day:

a) Phé cép dich vu vién thong, trong d6 tlen khu vuc bién gi6i, mién nui,
vung cao, vung bai ngang, ven bién va hai dao, vung ddng bao dan toc thiéu s,
vung c6 diéu kién kinh té - xa hoi dic biét khé khin va cac khu vic khé c6 kha
ning kinh doanh hiéu qua theo co ché thij truong;

b) Bao dam quyeén truy nhap dich vu binh déng, hop ly cho moi ngudi dén;
wu tién hd tro sir dung dich vu vién thoéng cong ich va thiét bi dau cudi cho hd
nghéo, h¢ can nghéo, gia dinh chinh sach x& hdi va céac déi tugng chinh sach dic
biét khac do Thu tuéng Chinh phi quyét dinh.

4. Kinh phi cho hoat déng vién thong cong ich dugc bao dam tir Qu¥ Dich
vu vién théng cong ich Viét Nam.

Pi¢u 31. Quy Dich vy vién thong cong ich Viét Nam

1. Quy Dich vu vién théng cong ich Viét Nam 1a quy tai chinh nha nudc
ngoai ngin sach do Bo Thong tin va Truyén théng quan ly dé thuc hién chinh
sach ciia Nha nudc vé hoat dong vién thong cong ich.

2. Quy Dich vy vién théng cong ich Viét Nam hoat ddng theo céc nguyén
tac sau day:

a) Hoat dong khong vi muc dich lgi nhudn, minh bach, diing muc dich, phu
hop v61 quy dinh cua Ludt ndy va cac quy dinh khac cua phap luat co lién quan;

b) Thuc hién thu, chi, hach toan ké todn, quyét todn, cong khai tai chinh, tai
san theo quy dinh cua phap luat;

¢) Bao dam cin d6i giita ké hoach thu véi nhiém vu chi va tién d6 giai ngan
cho hoat dong vién théng cong ich;

d) Chiu sy kiém tra, thanh tra, kiém todn cia co quan nha nudc cé tham
quyén vé cac hoat dong cua Quy Dich vu vién thong cong ich Viét Nam.

3. Quy Dich vu vién thong cong ich Viét Nam dugc sir dung cho cac muc
dich sau day:

a) Ho trg cung cép dich vu vién théng cong ich dé bu dap chi ph1 cho
doanh nghiép vién théng phat trién, nang cip, duy tri co s ha tang vien thong
tai khu vue bién gidi, mién nui, ving cao, ving bai ngang, ven bién va hai dao,
vung dong bao déan tdc thiéu sb, ving cé diéu kién kinh té - x4 hoi dac biét kho
khan va céc khu vyre khé c6 kha ning kinh doanh hiéu qua theo co che thi truong;
két hop bao vé khu vuc bién gi6i trén dat lién va chi quyén ving bién, hai dao;

b) Hb tro st dung dich vu vién théng cong ich;
c) Hb tro thiét bi dau cudi;
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d) Chi quan ly hoat dong vién théng céng ich giao cho Quy Dich vu vién
théng cong ich Viét Nam thuc hién;
d) Chi hoat déng boé méy ciia Qu§ Dich vu vién théng céng ich Viét Nam.

4. Quy Dich vu vién thong cong ich Viét Nam dwgc hinh thanh tir cac
nguon sau day:

_a) Bong gop theo ty 1é doanh thu dich vu vién thong cia cac doanh nghiép
vien thong;
b) Céc ngudn tai chinh hgp phép khac ngoai ngén sach nha nudc.
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dong, ngudn kinh phi va viéc sir dung ngudn kinh phi cho hoat déng by méy cua
Quy Dich vu vién thong cong ich Viét Nam.

Piéu 32. Quin ly hoat dong vién théng cong ich
1. Hoat dong vién thong cong ich duge thuc hién nhu sau:

a) Hb trg cho doanh nghiép vién théng dé thuc hién cung cap dich vu vién
thong cong ich theo cac phuong thirc giao nhiém vu, dit hang hoic du thau;

b) H6 tr¢ sir dung dich vy vién théng cong ich cho di tugng dugc hd trg
thong qua doanh nghiép vién thong theo cac phuo‘ng thirc giao nhiém vu, dat hang
ho#c hd trg truc tlep cho nguoi sir dung dich vu vién thong;

c) H3 trg thiét bi ddu cudi bing tién hodc hién vét cho ddi tuong duge hd trg
théng qua doanh nghiép theo cac phuong thirc d4u thau, giao nhiém vy hodc hd
trg tric tiép cho ddi twong dugc hd trg.

2. Chinh phu _quy dinh chi tiét khoan 1 Diéu ndy va co che tai chinh thyc
hién hoat dong vién thong cong ich, bao gém mu'c déng gop tdi da, dbi tuong
dugc mién, glarn dong gop vao Quy Dich vy vién thdng céng ich Viét Nam;
viéc quan ly, su dung Quy Dich vu vién thoéng cong ich Vigt Nam cho hoat
dong vién théng cdng ich; thoi han hé trg cung cdp, sir dung dich vu vién
thong cong ich bao dam tinh 6 én dinh, lién tuc thong qua cic chuong trinh cung
cap dich vu vién thong cong ich.

3. Thu tuéng Chinh phu quyét dinh chwong trinh cung cap dich vu vién
théng cdng ich phu hop véi quy hoach ha tang thong tin va truyén thong, tmh
hinh phit trién kinh té - x3 hoi theo tung thoi ky bao gom danh myc dich vy vién
thong cong ich, dia ban, khu vuec, dbi tuong dugc hd trg, phuong thire thuc hién
hoat dong vilh thong cong ich, mirc déng gop ciia doanh nghiép vién thng vao
Quy Dich vu vién thong cong ich Viét Nam va cac giai phap thuc hién chuong trinh.

4. B6 Thong tin va Truyén thong c6 trach nhiém sau day:

a) Chu tri phdi hop véi B Tai chinh, B4 K& hoach va Pau tu, cic Bo,
nganh c6 lién quan va Uy ban nhan dan cép tinh xay dyng, trinh Thi tuéng
Chinh phu quyét dinh chuong trinh cung cap dich vu vién théng cong ich;
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b) Chu tri, phéi hop véi Bé Tai chinh, B6 Ké hoach va Pau tu va cic co
quan c6 lién quan huéng din thuc hién chuong trinh cung cap dich vu vién
thong cong ich;

¢) Ban hanh gia dich vu vién thong cong ich theo quy dinh tai Piéu 59 cta
Luét nay;

d) T4 chirc, quan ly, kiém tra thuc hién hoat dong vién théng cong ich.

5. Uy ban nhan dan cip tinh c6 trach nhiém sau day:

a). Phéi hop voi B6 Thong tin va Truyén thong dé xuét dia ban dugc hd trg

cung cdp dich vu v1en thong cong ich, danh sach d01 tugng dugc hudng hé trg
str dung dich vu vién thong cong ich, thiét bi dau cudi tai dia phuong;

b) Té chirc thyc hién chwong trinh cung cdp dich vu vién théng céng ich
theo nhiém vu dugc giao;

¢) Phdi hop kiém tra thuc hién hoat déng vién thong cong ich tai dia phuong.

Chuong IV
GIAY PHEP VIEN THONG
Diéu 33. Gidy phép vién thong
1. Gidy phép vién thong bao gom gidy phép kinh doanh dich vu vién théng
va gidy phép nghiép vu vién théng.
2. Gidy phép kinh doanh dich vu vi&n théng bao gdm:

a) Gidy phép cung cap dich vu vién théng cé ha tng mang cd thoi han
khéng qua 15 nim dugc cap cho doanh nghiép cung cip dich vu c6 ha ting mang;

b) Gidy phep cung cip dich vy vién thong khéng co ha tAng mang cé thoi
han khoéng qua 10 ndm duoc cap cho doanh nghiép cung cap dich vu khéng co
ha tang mang.

3. Gidy phép nghiép vu vién théng bao gdm:

a) Glay phép Iap dat cap vién thong trén bién c6 thoi han khéng qué 25
nam dugc cdp cho td chirc lap dit cap vién thong trén bién cap bo hoic di qua
ving bién Viét Nam;

b) Gidy phep thlet lap mang vién thong dung riéng cé thoi han khong qua
10 ndm duogc cap cho t6 chirc thiét lap mang vién théng dung riéng;

¢) Giay phép thir nghiém mang va d1ch vu vién théng cé thoi han khong
qua 02 ndam dugc cap cho doanh nghiép vién théng thit nghiém mang va dich vu
vién thong;

d) Gidy phép thiét lap mang vién thong co thoi han khong qua 10 nam dugc
cép cho dai phét thanh qudc gia, dai truyén hinh quéc gia thugc Chinh phu dé



24

thuc hién chirc ning théng tin, tuyén truyén chu truong, duong 16i cta Dang va
chinh séch, phdp luat cia Nha nudc, hoat dong khong nham muc dich sinh loi.

4. Bo truong B6 Thong tin va Truyen thong thyc hién viée cap, gia han,
cép lai, sira d01 bo sung, thu héi gidy phép vién thong, yéu ciu chim dut hoat
déng cung cap dich vu vién thong.

5. Chinh phu quy dinh chi tlet diéu kién, thu tye cép, gia han, cép lai, sira
doi, bo sung, thu hoi cac loai gidy phép vién thdng, budc chdm dut hoat dong
cung cép dich vu vién théng.

Pidu 34 Nguyén tic cdp gidy p phép vién théng
1. Pht hop véi quy hoach ha ting théng tin va truyén théng.

2. Uu tién cép giéy phép vién thong cho du 4n c6 kha ning trién khai
nhanh, c6 cam két cung cap dich vu lau dai cho dong dao ngudi sur dung dich vy
vién théng; dy 4n cung cap dich vu vién théng dén khu vuc bién gidi, mién nui,
ving cao, vung bai ngang, ven bién va hai dao, ving dong bao dan toc thiéu sb,
ving c6 didu kién kinh té - xa hdi dic biét khé khan.

3. Tnm'ng hop viéc cip gidy phep vién thong c6 lién quan dén su dung tai
nguyén vién thong thi chi dugce cap néu viéc phan bd tai nguyén Vien thang la
kha thi, theo dtng quy hoach tan s6 v tuyén dién, quy hoach kho sb vién thong,
quy hoach tai nguyén Internet dd dugc phé duyét va bao dam sir dung hiéu qua
tai nguyén vién thong.

Diéu 35. Hinh thirc cip gidy phép vién thong

1. Cép phép riéng 1a hinh thirc cip gidy phép vién thdng trén co s& 4n dinh
céc diéu kién va nghia vu riéng cho doanh nghiép trong cac truong hop sau day:

a) Gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting ‘mang st dung tan 56
VO tuyen dién dugc cap thong qua dau gia, thi tuyén quyén su dung tan sb vo
tuyén dién hoac dugc cép lai gidy phép sir dung bang tin;

b) Giay‘phep cung cap dich vy vién théng c6 ha tang mang cé‘ip tai cdc khu
vuc ¢6 yéu cau dic biét theo quy dinh ciia Chinh phu.
2. Cép phép nhém 1a hinh thirc cap gidy phép vién théng dugc thue hién

trén co s& dap tmg cac didu kién va nghia vu quy dinh chung cho céc td chic,
doanh nghiép trong cac truong hop sau day:

a) Gidy phép cung cép dich vu vién théng c6 ha ting mang, trir trudng hop
quy dinh tai khoan 1 Piéu nay;

b) Gidy phép cung cép dich vu vién théng khéng c¢6 ha tAng mang, trir r
truong hop cung cap dich vy phéi thyuc hién thi tuc dang ky, théng béo cung cap
dich vu vién thdng quy dinh tai khoan 1 va khoan 2 Piéu 41 ctia Luat nay;

c) Gidy phép nghiép vu vién théng.



25

Diéu 36. Diéu kién cap gidy phép kinh doanh dich vy vién théng

1. Glay phép vién théng quy dinh tai diém a khoan 1 Piéu 35 ciia Luat nay
duge cap cho doanh nghiép khi c6 di cac diéu kién sau day:

a) Co gidy chimg nhin ding ky doanh nghiép hoic gidy ching nhén ding
ky dau tu;

b) C6 vbn didu 18 tdi thidu theo quy dinh ctia Chinh phi;

¢) Khong dang trong qué trinh giai thé, pha san theo quyét dinh cia co
quan nha nudce cd tham quyén;

d) Co pnu(mg an k¥ thudt, pnucmg an kinh doanh phu nop voi quy. hoach
ha tang thong tin va truyén théng, céc quy dinh cua Ludt nay vé tai nguyén vién
thong, két noi, gia dich vy, tiéu chuin, quy chuan ky thuat, chit lugng dich vu
vien thOng, bao dam an toan co s ha tang vién thong, bao dam quyen va lgi ich
hop phap cia nguoi st dung dich vu vien thong va quy dinh khac cia phap luat
c6 lién quan;

d) Bao dam cam ket trién khai mang vién théng dbi VGl bang tan, kénh tn

so vo tuyen dién dugc cdp theo hinh thirc ddu gia, thi tuyén hoic dbi véi bing
tan duoc cap lai;

e) Trang dau gla trung thi tuyén quyén sir dung tan s6 vo tuyén dién hodc
dt diéu kién duoc cip lai gidy phép st dung bing tin.

2. Glay phép vién thong quy dinh tai dlem a khoan 2 Piéu 35 ctia Luét nay
dugc cap cho doanh nghiép khi ¢ du céc diéu kién sau day:

a) Céc diéu kién quy dinh tai céc diém a, b, ¢ va d khoan 1 Diéu nay;
b) Diéu kién vé trién khai mang vi&n théong theo quy dinh ctia Chinh phu.

3. Glay phép vién théng quy dinh tai diém b khoan 2 Piéu 35 cia Luat nay
dugc cdp cho doanh nghiép khi ¢ di cac diéu kién quy dinh tai cic diém a, c va
d khoan 1 Diéu nay.

Diéu 37 Dleu klen vé vién thong khi tham gia ddu gia, thi tuyén quyén
sir dung tan so vo tuyén dién

Doanh nghzf;p dugce xac dmh da dleu kién vé vién thong dé tham gia d4u
gia, thi tuyén quyén su dung thn s6 vo tuyen dién khi dap ung céc diéu kién quy
dinh tai cac diém a, b, c, d va d khoan 1 Piéu 36 cua Luat nay va d4 hoan thanh
céc nghia vy tai chinh vé vién thong theo quy dinh cuia phap lut.

Piéu 38. Diéu kién cip gidy phép nghiép vu vién thi‘mg

1. Glay phép 1ap dit cap vién thong trén bién duoc cap cho té chire Viét Nam,
t6 chitc nudc ngoai khi ¢6 @i cac diéu kién sau day:

a) Cam két tuan thii quy dinh ctia phap luat Viét Nam;

b) Cam két khéng gy 6 nhiém méi trudng bién;
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c¢) Cam két khong thuc h]f;ll hoat dong khac ngoai viéc khao sat, lap dat,
bao dudng, stra chita, thu hdi tuyén cap vien thong;

d) C6 dé an }ap dit cap vién théng trén bién phu hop véi quy hoach ha ting
thong tin va truyén thong, quy dinh ciia phap ludt vé quoc phong, an ninh, bao
v¢ moi truong va quy dinh khac cua phép luét co lién quan;

d) Cam két chiu su kiém tra, kiém soat, hudng dan cua co quan nha nudc
c6 tham quyén khi khao sat, lip dit, bao dudng, sira chira, thu hoi tuyén cép
trong ving bién Viét Nam va chiu moi chi phi cho hoat dong kiém tra, kiém
soat, huéng dan.

2. Gidy phép thiét 14p mang vién thong dung riéng dugc cép cho t6 chirc
khi c6 du cac di€u kién sau day:

a) Cam két thiét 1ap mang vién théng dung riéng chi dé cung cép dich vu
cho cac thanh vién cia mang, khong vi muc dich sinh 1o1;

b) C6 phuong an k¥ thuét, nghiép vu phu hop vai quy hoach ha ting thong
tin va truyen théng, cac quy dinh cia Luéat nay vé tai nguyén vién thong, két néi,
tiéu chuan, quy chuan k¥ thut vién thong;

¢) C6 bién phap bao dam an toan co s& ha ting vién thong, an toan théng
tin mang va an ninh mang.

3. Giay phép thir nghiém mang va dich vu vién thong duoc cép cho doanh
nghiép vién thong khi cé di cac diéu kién sau day:
a) Dich vu dugc dé nghi thir nghiém 1a dich vu vién thong chua duge quy

dinh trong glay phép vién théng di dugc cp hoic dich vu vién thong c6 st dung
tai nguyén vién théng ngoai pham vi tai nguyén vién thong da dugc phan bé;

b) Pham vi va quy mé thit nghiém duoc giéi han dé danh gia cong nghé, thi
trudomg trude khi kinh doanh chinh thir;

c) Phuong én thir nghiém phu hop véi quy dinh cua phap luat vé& két ndi,
gia dich vy, tiéu chuan, quy chuan ky thudt vién théng.

4. Gidy phép thiét 1ap mang vién théng quy dinh tai diém d khoan 3 Piéu.
33 ciia Luat nay duoc cp cho t6 chirc khi cé du cac diéu kién sau day:

a) Cam két thiét 14p mang vién théng chi dé cung cip dich vu khong vi muc
dich sinh lgi;

b) Co6 phuong an ky thuét phu hop voi quy hoach ha tang thong tin va truyen
thdng, cac quy dinh cta Ludt nay ve tal nguyén vién thong, két ndi, tiéu chuan quy
chudn k¥ thuit, chét luong dich vu vién théng, bao dam an toan co sd ha tang vién
thong, bao dam quyén, lgi ich hgp phép cta ngudi sir dung dich vu vién théng va
quy dinh khac cta phap luat co lién quan.

Dieéu 39. Gia han, cap lai, sira ddi, bd sung gidy phép vién thong

l. Trude thoi d1em gidy phép wen thong hét thoi han, to chire, doanh
nghiép c6 gidy phép vién théng cé quyén d& nghi gia han hoic cap lai gidy phép
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vién thong. Trong thoi han c6 hi¢u luc cua gidy phép, t6 chirc, doanh nghiép
dugc cép gidy phép vién thong phai thuc hién thu tyc dé nghi stra doi, b sung
gidy phép khi thay dbi ni dung ciia gidy phép.

2. Viéc xét gia han gidy phép vién théng duge thyc hién theo nguyén tic
sau day:

a) T6 chirc, doanh nghiép tuén thi cac quy dinh trong gidy phép vién théng
dwoc d& nghi gia han va cdc quy dinh ctia phéap luit vé vién thong;

b) Tong thi han cap l4n dAu va cac 1an gia han glay phép vién thong khong
dugc vuot qué thoi han t01 da quy dinh cho loai gidy phép do; trudng hop gidy
phép co thoi han cap lan d4au bang thdi han téi da quy dinh cho loai gidy phép do
thi khi gidy phép hét han su dung, chi dugc xem xét g1a han khong qua 01 nam.
Chinh phu quy dinh chi tiét v& cac truong hop duoge gia han khi gidy phép da
dugc cap cé thoi han bang thoi han t6i da.

3. Viéc cdp lai gléy phép vién théng cho td chic, doanh nghiép dugc thuc
hién khi dap {mg céc diéu kién quy dinh tai Didu 36 va Piéu 38 cua Luat nay, c6
xem xet viéc thuc hién ndi dung quy dmh trong gidy phép vién théng di cap va
quyén lgi cia ngudi st dung dich vu vién thong.

4. Viéc sira doi, bd sung gidy phép vién théng trong thoi gian gidy phép con
hiéu luc dugce thuc hién nhur sau:

a) Theo d& nghj cia tb chire, doanh nghi€p dugc cap gidy phép hoic theo
yéu cau cua By Thong tin va Truyén thong;

b) Thuc hién dua trén diéu kién cap phép quy dinh tai Dleu 36 va Piéu 38
ctia Luét ndy tuong (mg véi ndi dung dé nghi sira ddi, bd sung gidy phép.

Piéu 40. Thu hdi gidy phép vién thong, budc chim dirt hoat dong cung
cap dich vu vién théng

1. T4 chirc, doanh nghiép bi thu hdi gidy phép vién théng di dugc cép néu
thugc mét trong cac trudng hop sau day:

a) C6 hanh vi quy dinh tai khoan 1 Diéu 9 cta Lut nay;

b) C6 hanh vi gian déi hoic cung cip thong tin gia mao dé dugc cép gidy
phép vien thong;

¢) Thuc hién khéng dung véi ndi dung gidy phép v1en thong dugc cép va
giy hdu qua nghiém trong dén quyén, loi ich hop phap clia tb chirc, ca nhan khac;

d) Khong trlen khai diy du trén thuc té cam két trién khai mang vién thong
hodc khong cung cap dich vu vién thong ra thi truong sau thoi han 02 nim ké tir
ngay duogc cip gidy phép, trir trudng hop bat kha khéng hodc trudng hop quy
dinh tai diém g khoan nay;

d) Ngimg kinh doanh dich vu vién théng theo gidy phep v1en thong duoc
cap 01 nam lién tuc ma khéng théng bao cho B Thong tin va Truyen thong;
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e) Tu nguyén hoan tra gidy phép kinh doanh dich vu vién théng;

g) Bi thu hoi toan bo tai I nguyén tin sb vo tuyén dién da duge cap theo gidy
phép kinh doanh dich vy vién thong quy dinh tai dlem a khoan 1 Bleu 35 cua
Luat nay neu trong thdi han 12 thang ké tir khi quyen st dung tin s6 vo tuyén
dién bi thu hdi ma khéng sira dbi, bo sung, cap lai gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong;

h) Khong ndp du phi quyén hoat dong vién théng sau 12 thang ké tir ngay
hét han nop tlen quy dinh tai phap ludt vé phi va Ié phi theo thoéng bdo cua co
quan da cép gidy phép vién thong cho t6 chirc, doanh nghiép.

2. Doanh nghiép cung cap dich vu vién thong theo hinh thic ding
thong bao quy dinh tai Diéu 41 cua Luit nay phai chdm dut hoat dong cung cap
dich vu vién théng néu thudc mdt trong céc trudng hgp sau déy:

a) C6 hanh vi quy dinh tai khoan 1 Diéu 9 ctia Ludt nay;
b) Thuée trudng hop quy dinh tai diém h khoan 1 Diéu nay;

c) Khéng déap img didu kién cung cAp dich vu vién théng dbi véi dich vu
cung cap theo hinh thirc ding ky;

d) Ngimg kinh doanh dich vu vién théng 01 nam lién tuc ma khong thong
bao cho B Thong tin va Truyén thong.

3. Sau thoi han 01 ndm ké tir ngay bi thu hdi gidy phép, budc cham dirt hoat
dong, t6 chirc, doanh ngmep thudc céc truong hop quy dinh tai cac dlem b, ¢, d,
d,e,gvah khoan 1, cac diém b, ¢ va d khoan 2 Piéu nay dugc quyen ndp hd so
& - nghi cap gidy phép vién théng hoic ding ky, thong bdo cung cap dich vu
vién thong.

4. T6 chir, doanh nghiép bi thu hdi glay phép trong truong hop quy dinh
ta:l diém a khoan 1 Piéu nay hoic bi bude cham dit hoat dong cung cap dich vu
vién thong trong trudng hop quy dinh tai dlem a khoan 2 Dleu nay khong dugce
xem xét cap gidy phép vien thong hodc cung cap dich vu vién théng doi véi dich
vu quy dinh tai Pidu 41 cia Lut nay.

Diéu 41. Ping ky, thﬁng b4o cung cip dich vu vién thong

1. Pang ky cung cap dich vu vién théng 12 viéc doanh . nghiép phai thye
hlq:n ké khai thong tin vé doanh nghlep loai hinh dlch vu vién théng cung cip
va viéc dap umg cac diéu kién cung cap dich vu vién thong theo quy dinh cua
Chinh phu.

2. Thong bao cung céap dich vy vién thong la viéc doanh nghi€p thuc hi¢n
k€ khai théng tin ve doanh nghiép, loai hinh dich vu vién thong cung cp, cac
théng tin lién quan dén chét lugng dich vu ma doanh nghiép cung cap.

3. Chinh phu quy dinh chi t1et danh muc dich vu v1en théng ap dung hinh
thitc dang ky, théng bdo cung cdp dich vu vién théng; diéu kién cung cap dich
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vu vién ‘rhong d6i véi hinh thitc dang ky; thu tuc dang ky, théng béo cung cip
dich vu vien thong.

Dleu 42. Mién giay phép vién thong, ding ky, thong bio cung cip dich
vu vién thong

T6 chitc, c4 nhan hoat dong vién thong duge mién gidy phép vién théng,
ddng ky, théng bdo cung cap dich vu vién théng trong céc truong hop sau day:

1. Kinh doanh hang héa vién thong;
2. Cung cép dich vu vién théng duéi hinh thirc dai 1y dich vu vién théng;
3. Thué dudng truyén dan dé cung cép dich vu img dung vién théng;

4. Mang vién théng dung riéng ma céc thanh vién mang truc thude cing
mét t6 chirc va khong tu thiét lap dudng truyén din vién thong.

Diéu 43. Phi quyén hoat dgng vién thong

1. Phi quyen hoat dong vién théng 1a khoan tlen ma t6 chirc, doanh nghiép
hoat dong vien thong tra cho Nha nudc dé dugc quyén thiét lap mang, cung cap
dich vu vién thong Phi quyen hoat dong vién thong dugc xdc dinh trén co s
pham vi, quy mo mang vién théng, doanh thu dich vu vién thong; sé luong va
gia tri tai nguyén vién thong dugc phan bd; mirc st dung khong gian, mit dat,
long dat, day song, day bién dé thiét 13p mang vién thong, xdy dung céng trinh
vien thong.

2. T6 chire, doanh nghiép c6 trach nhiém ndp phi quyén hoat déng vidn
thong theo mét trong cac hinh thirc sau diy:

a) Nop hing niam theo mitc cb dinh;

b) Nop mot lan theo mitc ¢6 dinh cho toan bé thi han cita gidy phép vién thong.

Chuwong V
KET NOI VA CHIA SE CO SO HA TANG VIEN THONG

Diéu 44. Nguyén tic két néi vién thﬁng

1. Doanh nghlep vién thong c6 quyén két ndi mang vién thong cua minh
voi mang, dich vu v1en thong cua doanh ngmep vién thong khac; c6 nghia vu
cho doanh nghiép vién thong khac két néi véi mang, dich vu vién thong ctia minh.

2. Viée két ndi mang, dich vy vién thong dugc thuc hién theo cac nguyén
tic sau day:

a) Théng qua thuong lugng trén co s& bao dam cong bang, hop ly, phit hgp
V&1 quyén, loi ich clia cdc bén tham gia;

b) Sir dung hiéu qua tai nguyén vién théng va co s& ha ting vién thong;
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¢) Bao dam yéu cau kj thuat vé két nbi vién théng va an toan, thong nhat
cua cac mang vien thong;

~d) Bao dam quyén, lgi ich hop phép cta ngudi sir dung dich vu vién théng
va to chirc, ca nhan co lién quan.

Diéu 45. Két n6i mang vién thong cong cong

1. Doanh nghiép cung cip dich vu c6 ha ting mang khi két néi mang vién
thong cong cdng co trach nhiém sau day:

a) Cung cAp két ndi tai bat ky diém nao kha thi vé k¥ thudt trén mang vién
thong cong cong;
b) Bao dam két nbi kip thoi, hUp ly, cong khai, minh bach;

c) Khéng phén biét dbi xur vé gia dich vy, ti€u chudn, quy chuén ky thuat
vién thong, chat luong mang va dich vy vién théng.

2. Doanh nghiép vién théng nim giit phuong tién thiét yéu khi két ndi
mang vien thdng cong cong cd trach nhi¢ém sau day:

a) Tao diég kién thuan lgi cho viéc dam phén va thuc hién két ndi cua
doanh nghiép vién thong khéc;

b) Xay dung, dang ky voi co quan quan ly nha nudc vé vién théng va cong
bd cong khai ban thoa thuan két n6i mau;

¢) Thyc hién cac quy dinh tai khoan 1 Diéu nay.

3. Gia dich vu két néi vién thong dugc xdy dung trén co s& yéu to hinh
thanh gia, phan tich hop ly theo céc by phén cau thanh mang hodc theo cong
doan dich vy, khéng phéan biét cic loai hinh dich vu.

4. B6 truong B Thong tin va Truyen théng quy dinh tiéu chi xac dinh va
céng bd danh myc doanh nghiép vién thong nam gitlr phucmg tién thiét yéu theo
nmg thoi ky; quy dinh viéc ket nbi cac mang vién thong cong cong, hiép thuong
va giai quyét tranh chip két ndi gitra cac doanh nghiép vién thong.

Diéu 46. Két ndi mang vién thong dung riéng

1. Mang vién théng dung riéng dugc két ndi vao mang vién thong cong
cong trén co s& bao dam tiéu chuén, quy chudn k¥ thuit cia mang vién thong
cong cdng va tudn thu cac quy dinh cua Luat nay vé két néi mang vién thong
cong cong.

2. Viéc két ndi mang vién théng dung rleng v&i mang vién thong cong cong

dugc thyc hién thong qua hop dong két ndi bang van ban giita doanh nghiép
vién thong va to chirc c6 mang vién thong dung riéng.

3. Céc mang vién  théng dung riéng khong dugc két néi truc tlep vo1 nhau,
trir trudmg hop cé su ddng y bing vian ban ciia B Thong tin va Truyén thong.
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Diéu 47. Chia sé co s& ha ting vién thong

1. Chia sé co s& ha t.';’ing vién thong 1a viéc sir dung chung mot phén mang,
cong trinh, thi€t bi vién thong trong cac trudng hop sau day:

a) Chia sé co s& ha ting vién thong giita cc doanh nghiép vién théng nham
bao dam thiét 14p mang vién thong va cung cép dich vu vién théng hiéu qué,
thuén loi, nhanh chéng hodc bao dam yéu cu vé canh quan, méi trudng va cac
quy hoach c6 lién quan; phuc vu hoat dong vién théng cong ich, tim kiém, ctru
hé, citu nan, phong, chéng thién tai, héa hoan, tham hoa khéc, phong, chdng
dich bénh;

b) Chia sé co s¢ ha tang vién thong gilta doanh nghi¢p vién thong véi cac
co quan, 6 chirc truc tiép phuc vu qudc phong, an ninh nham bdo dam yéu cau
thuc hién cac nhi¢ém vu quoc phong, an ninh, hoat dong tim kiém, ctru hd, ctru
nan, phong, chong thién tai, hda hoan, tham hoa khac, phong, chong dich bénh.

2. Viéc chia sé co so ha ting vién thong dugc thyuc hién théng qua hop
ddng trén co s& bao dam quyén, loi ich hop phép cua céc bén cé lién quan.

_ 3. Trudng hop céc bén khong théa thuan duge vé gia chia s€ co sO ha tang
vién thdng thi thuc hién hiép thuong theo quy dinh cua phap luat ve gia.

Tru‘tmg hop cac bén khong thong nhat duge dbi v6i cac ndi dung khac vé
chia sé co s& ha tang vién théng thi co quan nha nudc ¢ thdm quyén quyét dinh.

4. Chinh phii quy dinh chi tiét viéc chia sé co s& ha tang vién théng.

Chwong VI
TAI NGUYEN VIEN THONG

Piéu 48. Quan Iy tai nguyén vién thong
1. Quan ly tai nguyén vién théng bao gom quy hoach, phén bo cap, ding
ky, an dinh, sir dung, chuyen nhu:crng quyén sir dung, thu hoi quyen su dung,

hoan tra tai nguyén vién théng; giai quyét tranh chap vé ding ky, sir dung tén
mié€n quoc gia Viét Nam “.vn
2. Viéc quan ly tin s6 v tuyén dién va quy dao vé tinh trong hoat dong

v1en thong dugc thuc hién theo quy dinh cia Luat nay va quy dinh ctia phap luét
vé tan sb vo tuyén dién.

3. Viéc quan ly tai nguyén vidn thong dugc thue hién theo cic nguyén tic
sau day:

a) Phu hop véi quy hoach ha ting thong tin va truyén thong;
b) Bao dam t6i uu viéc thiét 1ap mang va cung cip dich vu vién thong;

¢) Bao dam céng bing, cong khai, minh bach trong viéc phan bd, cap tai
nguyén vién thong;
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d) Bao dam viéc sir dung tai nguyén vién thong hidu qua, tiét kiém, dung
muc dich;

d) Bao dam quyen loi ich hop phéap cia td chirc, c& nhan dugc phan b,
cAp tai nguyén vién théng va ngudi st dung dich vu vién théng.

4. Chinh phu quy dinh chi tiét viéc quan ly kho so v1en thoéng, tai nguyén
Internet; viéc bdi thuong khi Nha nu6e thu hoi ma, s6 v1en thong, tai nguyén
Internet; diéu kién hoat d6ng, quyén va nghia vu cda cac td chirc, doanh nghiép
cung cAp dich vu ding ky, duy tri tén mién.

A A .
Dicu 49. Quy hoach kho s6 guy hoach i nguyén Internet
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1. Viée quy hoach kho s6 vién théng, quy hoach tai nguyén Internet dugc
thuc hién theo cdc nguyén tic sau day:

a) Phu hop vdi quy hoach ha tang thong tin va truyén thong;

b) Bao dam cép nhat cong nghe m&i, phu hep vo1 xu thé hoi tu cong nghé,
dich vu va xu thé phat trién vé vién thong, Internet thé hé méi;

c) Bao dam tdi wu viée thiét 14p mang va cung cép dich vu vién thong;
~ d) Bao dam viée sir dung kho s6 vién thong, tai nguyén Interet higu qua,
tiét kiém, ding muc dich;
d) Béo dam c6 kho sb vién théng, tai nguyén Internet phuc vu l¢i ich cong
cdng, quoc phong, an ninh;
e) Phu hop véi quy dinh vé kho sb vién thong, tai nguyén Internet clia cc
té chirc qudc té ma nuéc Cong hoa xa hdi chi nghia Vigt Nam 12 thanh vién;

g) Bao dam quyen, loi ich hop phép cua td chire, ca nhan sir dung ma, sb
vién théng, tai nguyén Internet.

2. B§ truong B Thong tin va Truyén théng quy dinh vé ndi dung, trinh ty
phé duyét quy hoach kho sé vién théng, quy hoach tai nguyén Internet va thuc
hién viéc phé duyét quy hoach.

Pidu 50. Phin bd, cap, sir dung, ding ky, hoan tri ma, s6 vién thong,
tai nguyén Internet
1. Viéc phan bd, cép, dang ky, su dung m3, s6 vién thong, tai nguyén
Internet dugc thuc hién theo cac nguyén tic sau day:
a) Phi hop véi quy hoach kho s6 vién théng, quy hoach tai nguyén Internet;
~ b) Béo dam cong bang, cong khai, minh bach trong viéc phéan bd, cip m4,
sO vién thong, tai nguyén Internet;
~ ¢) Bao dam sur dung m, s& vién thong, tai nguyén Internet dugc phan bd,
cap hiéu qua, tiet kiém, dung muc dich;
d) Uu tién phan bd, cip md, sb vién thong, tai nguyén Internet Vi¢t Nam dé
cung cap dich vu vién théng, dich vu tmg dung vién thong tai khu vyc bién gidi,
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nuen nui, vung cao, vung bai ngang, ven bién va hai dao, ving dong bao dan téc
thleu sb, vung c¢é diéu kién kinh té - xa hoi dic biét khé khin; phuc vu hoat déng
vién thong cong ich va hoat déng phuc vu loi ich cong cong khéc;

d) Uu tién phan bd, cip ma, sé vién thong, tai nguyén Internet Viét Nam
cho to chuc cé nang lyc ing dung cong nghé mdi, cong nghé tién tién, dép mg
yéu cau héi tu cong nghé, dich vu.

2. Viéc phan bd mi, sb vién théng dugc thuc hién theo mdt trong céc
phuong thuc sau day:

a) Dau gia quyén sir dung ma, sb vién thong dbi véi mi mang vién théng di
dong mit dat dung cho phucmg thie giao tiép gilra ngudi vo1 ngudi (sau day goi
la m& mang di dong H2H), s6 thué bao vién théng dung cho dich vu vién théng
di dong mit dat thue hién phuong thirc giao tiép gilta ngudi véi ngudi (sau day
g0i 12 50 thué bao di déng H2H), sb dich vu tmg dung tin nhin ngan, s6 dich vu
giai dap thong tin;

b) Phan bd truc tiép 601 Vol ma, s6 vién théng quy dinh tai diém d khoén 1
Diéu 49 ctia Luat nay, mé, so vién thong khong thude quy dinh tai diém a khoan
nay. Viéc phan bd truc tiép dugc thuc hién theo nguyén tic td chic, doanh
nghiép ding ky trudc dugc xét phan bd trude.

3. Viéc phén bd, cap tai nguyén Internet Viét Nam duoc thue hién theo mot
trong cac phuong thic sau day:

a) Pdu gia quyén sir dung déi Vi tén mién quoc gia Viét Nam “.vn” clp 02
c6 d6 dai 01 hodc 02 ky tu, trir tén mién dugc bao vé, tén mién ding chung theo
quy dinh cua B truong Bo Thong tin va Truyen thong;

b) Cap tryc tiép dbi v&i tén mién quoc gla Viét Nam “.vn”, trir tén mién
duge cip quyén sir dyng theo hinh thire dau gla quy dinh tai dlem a khoan nay;
dia chi Internet, s6 hiéu mang cho tb chic, ca nhén @ sir dung dich vu. Viéc
cap truc tlep dugc thyc hién theo nguyén tic td chirc, c4 nhan ding ky trude
dugc xét cap trudc;

c) Phan bd truc tiép dbi _vdi dia chi Internet, so hiéu mang cho doanh
nghiép @& cung cap dich vu vién thong theo nguyén tic doanh nghiép ding ky
truée duge xét phan bd trude.

4. Viéc dau gia quyén sur dung m4, s6 vién théng dugc thyuce hién nhu sau:

a) Ma, s6 vién théng quy dinh tai diém a khoan 2 Bleu nay dugce niém yét
truc tuyén trén thi trudong dé td chire, c4 nhan lya chon ma, sé dau gid;

b) Truong hop ma, s vién théng dugc niém yét tryc tuyén trén thi truong

hét thoi gian theo quy dinh cua phap lugt ma Khong c6 to chure, ca nhén lya chon
mi, s6 dé ddu gia thi phén bé tudn ty, truc tlep cho t6 chitc, doanh nghiép dé
nghi theo quy dinh tai diém b khoan 2 Diéu nay;

_©) Gid khi diém dé ddu gia sb thué bao di déng H2H dugc x4c dinh bang
tong sdn pham trong nudc (GDP) binh quan dau ngudi theo gid hién hanh cua
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nim lién ké trude thoi diém dAu gid theo cong bé cia Tdng cuc Théng ké tinh
cho 01 ngay;

d) Gia khot diém dé ddu gia ma mang di dong H2H, s6 dich vu tmg dung
tin nhén ngén, so dich vu giai dap théng tin dugc xdc dinh bing phl stir dung 01
nim cia mi, s6 do. Trucmg hop dau gid ma mang di dong H2H, s dich vu ung
dung tin nhén ngén, sb dich vu giai dap théng tin khéng thuge dlem a khoan nay
do té chirc, doanh nghiép d& nghi déu gié thi gia khoi diém dé du gia bang phi
str dung 05 nim ctia mi, sb do;

d) B6 Thong tin va Truyen thong phé duyet két qua ddu gid ma, sb vién
ﬂ‘i::i‘ig Cac dumu“x usumy uuug, ua.p dich Vil vien uiOi‘lg CO trach [‘u’llc‘i‘l’l l.hl.IL- men
cac thi tuc dé ngudi trang d4u gia sir dung dich vu vién thong gén véi sb thué
bao di tring d4u gia;

e) Mi mang di dong H2H, s6 thué bao di dong H2H, s6 dich vu tin nhén ngﬁn
so dich vu gii dap théng tin sau 02 lan d4u gia khong thanh thi duge phan bd truc
tiép cho tb chirc, doanh nghiép theo quy dinh tai dlem b khoan 2 Diéu nay. T6
chire, doanh nghi€p c6 trich nhiém ndp tién cip quyen str dung bing phi sit dung
01 ndm cia m4, s d6 va ndp phi str dung ma, so vién thong theo quy dinh clia
phép luat vé phi va 1& phi.

5. Viée d4u gia quyén sit dung tén mién quéc gia Viét Nam “.vn” duoc
thye hién nhu sau:

a) Gia khdi diém tén mién quéc gia Viét Nam “.vn” dugc xdc dinh bing phi
duy tri str dung 01 nam cua tén mién do;

b) B¢ Thong tin va Truyen thong phé duyét két qua déu gia quyén st dung
tén mién qudc gia Viét Nam “.vn”. T chirc, ca nhin cé trach nhiém thuc hién
thu tuc ding ky su dung tén mién trung dau gia;

c) Tén mlen quoc gia Viét Nam “.vn” sau 02 lan dau gia khong thanh thi
duoc cap truc tiép theo quy dinh tai diém b khoan 3 Diéu nay.

6. Hinh thuc, phuong thu'c, trinh tu, tha tuc dAu gia ma, sb vién thong, ten
mién quoc gla Viét Nam “.vn” dugc thyuc hién theo quy dinh cia phép lujt vé
dau gia tai san.

7. Viéc tiép nhén, xu ly yéu cau dang ky va yéu cau duy tri tén mlen quéc
gia Viét Nam “.vn” cia to chire, ca nhéan dugc thuc hién thong qua cac to chirc,
doanh nghiép tham gia cung cép dich vu dang ky, duy tri tén mién.

8. Doanh nghiép v1en thong khi hét han gidy phép vién théng ma duge cap
lai, gia han gidy phép vién théng thi dugc tiép tuc khai thac, str dung ma, 50 VIen
thong da dugc phan bb theo quy dinh cua Luit nay vé quan ly, sir dung kho sé
vién thong.

9. T6 chirc, ca nhén dugc phan bo, cdp mi, sé vién thong, tai nguyén
Internet c¢6 quyén va trach nhiém sau day:
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a) St dung, cho thué, chuyén nhwong, cip lai ma, 56 Vlen thong, tai nguyén
Internet dugc phén b, cap theo diing muc dich, pham vi, d6i tugng theo quyet
dinh phan bd, cap m4, s6 vién thong, tai nguyén Internet va quy dinh vé quan 1y,
stt dung kho s6 vién thong, tai nguyén Internet;

b) Pugc tang, cho, gép vén, dé thira ke‘quyén sir dung tén mién quéc gia
Viét Nam “.vn” theo quy dinh ctia phap luét vé dan su va quy dinh khac cta phap
ludt co lién quan;

¢) Pinh ky hodc theo yéu ciu bdo cdo B6 Théng tin va Truyén thong vé
tinh hinh sir dung m3, sb vién thong, tai nguyén Internet di dugc phan bd, cép;

d) Nop phi su dyng ma, so vién thong; phi duy tri su dung tai nguyén
[ntemet 1& phi phén bd kho sb v1en théng, phian b3, cap tai nguyén Internet; tlen
cdp quyén sir dung kho s vién thong, tai nguyén Internet dugc phén bo cip
thong qua déu gia. Ngudi triung dAu gia sb thué bao di dong H2H dugc mién phi
str dung m4, s vién thong;

d) T6 chirc, ca nhan khéng con nhu cau st dung kho sb vién thong, tai
nguyén Internet phai hoan tra cho co quan quan ly kho sé vién théng, don vi
quan ly tai nguyén Internet.

10. Chinh phii quy dinh chi tiét khoan 4 va khoan 5 Diéu nay.

Piéu 51. Chuyén nhwong quyén sir dung mi, so vién thong, tai nguyén
Internet Viét Nam

1. M4, sb vién thong, tai nguyén Internet Viét Nam dugc chuyén nhuong
quyén sir dung bao gom:

a) M4, sb vién thong dugc B Théng tin va Truyén théng phin bd cho td
chirc, c4 nhan théng qua déu gia theo quy dinh tai diém a khoan 2 Diéu 50 cia
Luét nay;

b) Tén mién qubc gia Viét Nam “.vn”, trir tén mién dugc bao v¢, tén mién
dung chung theo quy dinh ctia B§ trudng BQ Thong tin va Truyen thong, tén
mié€n dang bi xr ly vi pham hodc dang trong qué trinh giai quyét tranh chip,
khiéu nai, tén mién dang bj tam ngimg st dung.

2. Viéc chuyén nhugng quyén sir dung ma, 56 ‘Vién thong, tai nguyén
Internet Viét Nam dugc thuc hién khi dap ung du cac diéu kién sau day:

a) T chirc, ca nhén chuyén nhuong quyen st dung mi, sb v1en thong, tai
nguyén Internet Viét Nam phéi cé quyén sir dung hgp phap ma, s6 vién thong,
tai nguyén Internet do;

b) Té chirc, ca nhan nhan chuyén nhuong quyén sir dung ma, s6 vién thong,
tai nguyén Internet Viét Nam phai duge phép hoat dong hodc du diéu kién dau
tir, khai théc, sir dung ma, sb vién thong, tai nguyén Internet do.

3. Céc bén tham gia chuyén nhuong quyén sir dung md, so vién théng, tai
nguyén Internet Viét Nam co trach nhiém sau day:
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_a) Nop phi, 1& phi, thué khi chuyén nhugng theo quy dinh cta phap luét ve
thué, phi va 1€ phi;

b) Béo dam quyén, l¢i ich hop phap cia td chirc, c4 nhén c6 lién quan.

Pidu 52. Gidi quyét tranh chip vé ding ky, sir dung tén mién qudc gia
Viét Nam “.vn”

1. Giai quyét tranh chép vé dang ky, sir dung tén mién quoc gia Viét Nam
“vn” dugc thuc hién théng qua hoa giai, trong tai, téa an theo quy dinh cua
phap luat.

2 Cé.n clr giai quyét tranh chép vé dang ky, str dung tén mién quf}c gia Viét
Nam “.vn” bao gom cac y€u to sau day:

a) Tén mién tring hodic twong tw giy nham lan vGi tén, nhin hiéu, chi din
dia ly, tén thuong mai ma bén nguyén don co quyén, loi ich hop phap;

b) Quyén, loi ich hop phap lién quan dén tén mién cta cac bén tranh chép;

c¢) Bi don da sir dung tén mién v6i dung y xu, loi dung uy tin, danh tiéng
ctia nhin hiéu, tén thuong mai, chi dan dia Iy ma bén nguyén don cé quyen, loi
ich hop phap nham thu lgi bat chinh.

3 Nguyen don khi yéu cau giai quyet tranh chip vé ding ky, sir dung tén
mién qudc gia Viét Nam “.vn” phai cung cap chimg cir chimg minh céc yéu to quy
dinh tai khoan 2 Diéu nay.

4. Chinh pht quy dinh chi tiét khoén 2 Diéu nay.

Piéu 53. Thu hdi mi, sé vién thong, tai nguyén Internet

1. Thu h01 m4, sb vién thong, tai nguyen Internet 1a viéc co quan nha nudc
c6 thdm quyén quyet dinh thu lai quyén sur dung mad, sb vién théng, tai nguyén
Internet di phan bd, cap cho t6 chirc, ca nhan.

2. Viéc thu hdi ma, sé vién thong, tai nguyén Internet dugc thuc hién trong
cdc trudng hop sau day:

a) Thu héi dé sir dung ma, sb vién thong, tai nguyén Internet Viét Nam
phuc vu loi ich cong cong, qudc phong, an ninh;

b) Muc dich, déi tuong s dung ma, sb vién thong, tai nguyén Internet Viét
Nam khéng con phi hgp véi quy hoach kho s6 vién thong, quy hoach tai
nguyén Internet;

c) Khong ndp du 1€ phi Phan bd kho sb vién théng, phi sir dung ma, so vién
thong va khong khéc phuc dé nop du trong thoi han 06 thang ké tir ngay hét han
ndp tién quy dinh tai phap luat vé phi va 1€ phi theo thong béo clia co quan quan
Iy nha nuéc vé vién théng;

d) Khéng ndp du phi duy tri sit dung tai nguyén Internet Viét Nam trong

thi han 30 ngay ké tir ngay dén han ndp phi theo théng béo cua don vi quan ly
tai nguyén Internet;
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d) Theo yéu cau cia co quan nha nuéc co thdm quyen khi ma, s6 vlen thong,
tai nguyén Internet dugc st dung dé thuc hién hanh vi quy dinh tai Piéu 9 cta
Luét nay ho#c hanh vi vi pham phép luit khac.

3. T6 churc, ca nhén bi thu héi ma, sb vién théng, tai nguyén Internet quy
dinh tai khoan 2 Dleu nay phai ngimg st dung maé, s6 vién thong, tai nguyén
Internet theo quyét dinh thu hdi ma, sb vién thong, tai nguyén Internet.

4. Nha nudc bdi thuong cho’to chire, ca nhén bi thu hO} ma, sb vién théng,
tai nguyén Internet quy dinh tai diém a va diém b khoan 2 Dieu nay theo quy dinh
sau day:

a) Péi véi ma, s6 vién thong, tai nguyén Internet dwgc phan bé truc tié cap
truc tlep, mire bdi thuong dugce xdc dinh trén co s¢ muc phi s dung md, s6 vien
thong, phi duy tri sir dung tai nguyén Internet quy dinh tai phap lut v€ phi va 1€ phi;

b) Déi v&i ma, sb v1en thong, tai nguyén Internet duge phéan bo, cap theo
phuong thire d4u gi4 quyén sir dung, mirc boi thuong duge xac dinh bang sé tién
tring d4u gia.

Chwong VII

QUAN LY TIEU CHUAN, QUY CHUAN KY THUAT,
CHAT LUQNG VA GIA DICH VU VIEN THONG

Dicu 54. Tiéu chuén, quy chuin ky thuat vién théng

1. Hé thdng tiéu chuin vién thong bao gom tiéu chuan quoc té, tiu chua.n
khu vuc, tiéu chuan nuéc ngoal tiéu chuin quéc gla va tiéu chuén co s& dbi véi
thiét bi vién théng, két ndi vién théng, cong trinh vién théng, chit lugng mang
va dich vu vién thong dugc cong bd, ap dung tai Viét Nam theo quy dinh cua
phap luat vé tiéu chudn, quy chudn k¥ thuét, chit lwgng san phim, hang héa.

2. Hé thong quy chuan ky thuit vién thong bao gébm quy chuén k§ thuat
quoc gia dbi véi thiét bi vién thong, két n6i vién thong, cong trinh vién thong,
chat lugng mang va dich vu vién thong dugc xdy dyng, ban hanh theo quy dinh
clia phép ludt vé tiéu chudn, quy chuln k¥ thuét, chit luong san phim, hang hoa.

Diéu 55. Quin 1y tiéu chuin, quy chuin ky thuit vién théng, chit
lwgng mang va dich vu vién thong

1. T6 chire, c4 nhan trude khi dua thiét bi dau cudi thude danh muc thiét b
vi’én théng cé kha ning giy mét an toan vao luu théng trén thij truong hodc két
ndi vao mang vién théng céng cong phai thuc hién viée chimg nhan hop quy,
cong bd hop quy va sir dung ddu hop quy.

_ 2. Doanh nghiép vién thong trude khi dua thiét bi mang thudc danh muc
thiét bi vién thong bat budc kiém dinh vao hoat dong phai thuc hién viéc kiém dinh.
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3. Doanh nghiép vién thong co trach nhiém cong bd, kiém tra, kiém soat
chét luong mang va dich vu vién thong thugc danh muc mang va dich vu vién
thong bat budc quan Iy chét lugng.

4. Viéc thira nhan lan nhau vé két qua danh gia su phu hop véi tiéu chuén,
quy chuén k§y thugt vién thong gitra Viét Nam véi qudc gia, ving lanh thd duge
thyc hién theo diéu udc quoc té ma nwde Cong hoa x4 hdi chu nghia Viét Nam
1a thanh vién; glua to chirc danh gia su phu hop cua Viét Nam véi t6 chirc danh
gia su phu hop ctia quéc gia, ving lanh thé dwoc thyuc hién theo thoa thuan gitta
céac bén.

5. Viée xdy dung, thim dinh va cdng bé! {iéu chu%n qubc gia ’vé vién théng
duge thuc hién theo quy dinh cia phép luit vé tiéu chuin, quy chuin k¥ thujt.

6. Bo Thong tin va Truyén thong co trach nhiém sau day:

a) Ban hanh quy chuén k§y thut quoc gia vé Vlen thong, quy dinh danh gia
su phu hgp va&i quy chuén k§ thuit vé thiét bi vién théng, mang va dich vu
vién thong;

b) Quy dinh vé quan ly chat lugng mang, dich vu vién thong;

¢) Ban hanh danh muc thiét bj vién théng c6 kha ning gdy mat an toan,
danh muc thjét bi vién théng bat buge kiém dinh, danh muc mang va dich vu
vién théng bat budc quan ly chat luong;

d) Chi dinh va quan ly hoat dong cua td chirc danh gia su phu hop phuc vu
yeu cau quan ly nha nudc vé chét luong san pham, hang héa vién thong, mang
vién thong va dich vu vién thong.

7. Co quan quén ly nha nude vé vién théng va co quan chuyén mén vé vién
thong thude Uy ban nhan dan cép tinh thuc hién thanh tra, kiém tra chat lugng
thiét bi, mang, dich vu vién thong, chét 1u'0rng san phdm, hang héa vién thong
trén dia ban quan ly theo quy dinh ctia B§ quan ly nganh, linh vuec.

Diéu 56. Gis dich vy vién thong

1. Gia dich vu vién thong gém gia dich vu vién thong 4p dung dbi véi
nguo1 str dung dich vu vién thong va gia dich vu giita cac doanh nghiép vién thong.

2. Gi4 dich vu vién théng 4p dung doi v6i ngudi st dung dich vu vién
thong 1a gia ma ngum sir dung dich vu vién thong thanh toan cho doanh nghlep
vién thong khi sir dung dich vu vién théng do doanh nghiép vién théng cung cép.

3. Gi4 dich vu giita cac doanh nghiép vién théng bao gom:

a) Gia dich vu ban budn 1a gia thanh toan glua céc doanh nghiép vién thong
khi doanh nghiép nay mua luu lugng, dich vu vién thong hodc thué mang vien
thdng ciia doanh nghiép khac dé cung cép dich vu vién thong;

b) Gi4 dich vu két néi vién thong la gi4 thanh toén giita cic doanh nghiép
v1en thong khi doanh nghiép nay st dung mang cta doanh nghiép khac dé két
cubi dich vu vién théng.
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Diéu 57. Nguyén tic quan Iy va didu tiét gia dich vu vién théng

1. Bdo dam bu dép chi phi sin xudt, kinh doanh dich vu vién théng va kha
nang chi tra cia nguoi sir dung dich vu vién thong doi véi dich vy thudc Danh
muc hang héa, dich vu do Nha nuéc dinh gia.

2. Hai hoa loi ich ctia Nha nude, quyén, loi ich hop phap ciia doanh nghiép
vién théng, nguoi sir dung dich vu vién théng.

3. Ra soét cac yéu t hinh thanh gia dé diéu chinh gla dich vu vién thong
trong truong hop can thiét. Viéc didu chinh gia dich vu vién théng bao dam phu
hop véi céc cin clr dinh gi4 quy dinh tai Diéu 58 cia Ludt ndy.

4. Tén trong quyén tr dinh gid va canh tranh vé gia dich vu vién théng cta
doanh nghiép vien théng.

5. Phit hop véi diéu wéce quéc té ma nude Cong hoa xa hdi chi nghia Viét Nam
I3 thanh vién.

6. Biao dam méi truong canh tranh linh manh trong hoat dong vién thong.

7. Binh déng, khéng phan biét trong quén Iy va quy dinh gia dich vu vién thong.

8. Khéng ldy loi nhuan tir viéc kinh doanh dich vu vién théng nay dé hd trg
cho viéc kinh doanh dich vu vién théng khac ctia chinh doanh nghiép doé.

Pi¢u 58. Cin cir dinh gia dich vu vién thong

Gida dich vy vién théng duoc x4c dinh trén co s& cac cin cit sau day:

1. Yéu t6 hinh thanh gia dich vu vién théng tai thoi diém dinh gig;

2. Quan hé cung - cau cua dich vu vién thong.

Picu 59. Quan ly gid dich vu vién théng
1. B Théng tin va Truyén théng cé trach nhiém sau day:

a) Chi dao va huéng dan thuc hién ché d¢ bo céo, ké todn, kiém toan phuc
vu hoat dong quan ly gia dich vu vién thong;

b) Té6 chic thyc hién ké khai, niém yét gia dich vu vién théng theo quy
dinh cta phép luat vé gia;

¢) Chu dong phoi hop vé1 B6 Cong Thuong thue hién quan ly canh tranh
trong linh vyc vién thong theo quy dinh cua phép luét ve canh tranh; phbi hop
quan Iy hoat déng khuyén mai trong cung cip dich vu vién théng;

d) Kiém soét, dinh chi 4p dung gla dich vu v1en thong khi doanh nghiép
vién thong ap dat, ting gia hoac ha gia dich vu vién théng gy mat on dinh thi
trudng vién thong, 1am thiét hai dén quyén, l¢i ich hgp phap cia ngudi sir dung
dich vu vién thong, doanh nghiép vién théng khac va cia Nha nudec.

2. Bo truong Bo Thong tin va Truyén thong co trach nhiém sau day:

a) Quy dinh vé quan ly gia dich vu vién théng;



40

b) Chu tri, phéi hop véi Bo Tai chinh ban hanh quy dinh phuong phap dinh
gia dich vu vién théng;

c) Quyét dinh gia dich vu vién thong d6i véi cac dich vu thuée Danh muc
hang héa, dich vu do Nha nuéc dinh gia.

3. Doanh nghiép vién thong ¢6 quyén va nghia vu sau day:

a) Quyét dinh gid dich vu vién thong do doanh nghiép cung cap, trir dich vy
vién théng thuéc Danh muc hang héa, dich vu do Nha nuéc dinh gi4;

b) Trinh B Théng tin va Truyén thong phuong 4n gia dich vy vién théng
do Nha nirge dinh gis;

c¢) Thuc hién phuorng phéap dinh gi4 dich vu vién théng va cic quy dinh
quan ly gia dich vu vién thong theo quy dinh cia B truéng Bé Thong tin va
Truyén thong;

d) Hach todn chi phi, x4c dinh gi thanh dich vu vién théng theo diing quy dinh:
d) Thyc hlen ché d¢ béo céo, ké toan, kiém todn phuc vu hoat dong quan ly
gia dich vu vién théng;

e) Thyc hién ké khai, niém yét gia dich vu vién thong theo quy dinh cia
phap luat vé gia;

g) Khong dugc ap dit, ting hoac ha gid dich vu vién thong giy méit én dinh
thi trucrng, lam thiét hai dén quyen, loi ich hgp phap cia ngudi st dung dich vu
vién thong, doanh nghiép vién thong khéac va cia Nha nudc.

Diéu 60. Lap héa don va thanh toan tién si dung dich vu vién théng

1. Doanh ngl’uc;:p vién thong c6 trach nhiém 1ap héa don thanh toédn tién st
dung dich vu vién théng chinh xéc, day du, kip thoi cho nguoi su dung dich vu
vién thong thanh toan theo hinh thirc tra sau. Nguoi su dung dich vy vién théng
co trach nhiém thanh toan day du, kip thoi tién sir dung dich vu vién théng do
doanh nghiép vién théng cung cip theo héa don thanh toan.

2. Doanh nghiép Vxen théng c6 trach nhiém khéu trir chinh xéc sé tién ma
ngum sir dung dich vy vién théng phai thanh toén theo gia quy dinh déi véi dich
vu vién thong thanh toan theo hinh thire tra trude.

3. Héa don thanh toén tién st dung dich vu vién thong pha1 bao dam theo
quy dinh ctia phap luat va thé hién diy du, chinh xac, & rang cac ndi dung sau diy:

a) Don gié dich vu va sé tién phai thanh todn déi véi timg loai dich vu
vién thong;

b) Téng s tién phai thanh toan;
c) Thué gia tri gia ting (néu cé).
4. Doanh nghiép vién thong c6 trdch nhiém cung cap cac bién phap ky

thuit hé trg nguoi sir dung, co quan nha nuée co tham quyén truy van théng tin
thoi gian thue vé viée trir tién str dung dich vu vién théng, wu tién theo hinh thirc
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truc tuyen Trong truong hop lap hoa don thanh toan tién str dung dich vu vién
thong héng thang theo hop ddng, doanh nghlgp vién théng o6 trach nhiém cung
cap hodc thué to chuc khdc cung cap mién phl mot la.n théng tin chi tiét tién sir
dung dich vu vién théng khi ngudi sir dung cé yéu cau.

Dicu 61. Quan Iy thé tra trwéc dich vu vién théng di dong va tai khoan SIM
di dong
1. Thé tra truée dich vu vién théng di dong 12 thé do doanh nghiép vién

théng phat hanh dé ngucn sir dung nap gia tri vao tai khoan SIM di dong ctia
chinh doanh nghiép vien thong dé.

2. Tai khoén SIM di dong la tai khoan phan anh gid tri ngudi st dung dich
vu vién thong di nap bang thé tra trude dich vy vién thong di dong hodc bing
phuong tién thanh toan hop phap (khong bao gom khuyén ‘mai); duge ghi nhan
trong hé thong tinh cudc cia doanh nghiép vién thong, gin véi thué bao vién
thong di dong.

3. Tai khoan SIM di dong dugc dung dé thanh toan cho dich vu vién théng
di dong, dich vu ndi dung thong tin trén mang vién théng di dong theo quy dinh cta
phép lut.

4. Chinh phu quy dinh chi tiét viéc quan 1y thé tra truée dich vu vién thong
di dong va tai khoan SIM di dgng.

Diéu 62. Hoan tri tién sir dung dich vu vién théng va bdi thuong thiét hai

1. Doanh nghiép vién théng cung cap dich vy vién théng khong ding thoi
gian va chét lwong theo hop dong da giao két voi ngu.'m sir dung dich vu vién
thong thi phai hoan tra mét phin hojc toan bé tién st dung dich vu vién théng
da thu.

2. Doanh nghiép vién thong khéng phai boi thucmg thiét hai gian tiép hodc
ngudn loi khéng thu dugc do cung cap dich vu vién théng khéng bao dam thoi
gian va chét lugng.

3. Trong viéc cung cap, st dung dich vu vién théng, cac bén giao két hop
dong cung cdp va su dung dich vu vién théng c6 trach nhiém boi thuong thiét
hai vat chét tryc tiép do 13i ciia minh géy ra cho phia bén kia, trir truong hop bét
kha khang.

Chwong VIII
CONG TRINH VIEN THONG

Piéu 63. Quy hoach ha ting ky thuit vién théng thu déng

1. Quy hoach ha téng ky thuat vién thong thu dong dugc lap ¢ dia phuong
1a quy hoach ¢0 tinh chat k¥ thuét, chuyén nganh cu thé héa quy hoach tinh, phu
hop véi quy hoach ha ting thong tin va truyén thong.
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2. Quy hoach xay dung khu d6 thi, khu dan cu, khu chirc ning, cum cong
nghiép quy dinh tai Luat Xay dung va phap luat co lién quan phai bao dam tinh
thong nhét, ddng bod voi quy hoach ha tang ky thuat vién thong thu dong dé
thuén tién cho viée thiét 1ap co s& ha tang vién théng, cung cép, sir dung dich vu
vién thong.

3. Chinh phu quy dinh chi tiét vé ndi dung quy hoach, viéc lap, thdm dinh,
phé duyét, cong b, cung cap thong tin, thuc hién, danh gia va diéu chinh quy
hoach ha tdng k¥ thuat vién thong thu dong & dia phuong.

Diéu 64. Dit sir dung cho cong trinh vién thong

1. Cén cir quy hoach ha tang thong tin va truyén théng qudc gia, quy hoach
ha ting k¥ thuét vién thong thu dong va quy hoach, ké hoach str dung dat da
dugc co quan nha nude ¢o thdm quyén phe duyét, Uy ban nhén dan cap c6 thdm
quyén c6 trédch nhi¢m giao dét, cho thué dit dé xay dung cong trinh vién thong
trén dia ban.

2. Uy ban nhén dén céc cép, trong pham vi nhiém vy, quyen han cia minh,
c6 trach nhiém chu tri, phoi hop véi chu dau tur cong trinh vién théng trong viéc
thuc hién giai phong mat bang, boi thuo‘ng thiét hai vé dit dai, tai san, bao vé
dién tich dit danh cho du an cong trinh vién thong quy dinh tai khoan 1 Piédu
nay va quy dinh khéc cia phép luat cé lién quan.

Pitu 65. Thiét ké, xAy dung, lip dit cong trinh vién théng

1. Vigc thxet ké, xay dung, lap d3t cong trinh vién thong phai phu hop véi
quy hoach ha ting ky thuét vien thnng thu dong, tuan thu quy chuén k¥ thuat
vé x4y dung, quy chudn k¥ thuat vién thong va quy dinh khéc cta phap luit c6
lién quan.

2. Hé thong cong trinh ha ting k¥ thuat bao gom cong trinh giao thong, cot
dién, duong dién, tuyén cép nuéc, thoat nudc, chiéu sang céng cong va cac cong
trinh ha tang ky thuét khac phai dugc thiét ké, x4y dung tudn tha quy chuén k¥
thuat ¢6 lién quan dé bao dam viéc 1ap dat, bao vé duong truyén dén, cong trinh
vién thong.

Ha tang k¥ thut vién théng thy ddng 13 ndi dung phai c6 khi thiét ké co s6
hé thong cong trinh ha tang k¥ thuat theo quy chuan k¥ thuat cé lién quan.

Chu déu tu cong trinh ha tang ky thudt c6 trach nhiém gui thong tin ve dur
4n xay dung cong trinh ha ting ky thudt cho co quan quan ly nha nudc Ve vién
théng hodc co quan chuyén mén vé V1en théng thudc Uy ban nhan dan cip tinh
dé thong bao cho cac doanh nghiép vién théng diang ky tham gia sir dung chung
cong trinh ha tang k¥ thuét cta chu dau tu.

3. Cong trinh vién théng dugc xdy dung, lap dat trén tru s& lam viéc, co s¢
hoat dong su nghiép, dat tai san cua luc Iuong vii trang va tai san két cdu ha
tang phuc vu lgi ich quoc gia, lgi ich cong cong quy dinh tai Luat Quan ly, su
dung tai san cong phai bao dam cac nguyén tic sau déy:



43

a) Tuan tha quy dinh tai khoan 1 Piéu nay;
b) Khong lam anh huéng dén hoat dong clia co quan, té chirc, don vi dugc

giao quan ly, st dung tai sin cong, dén cong ning sir dung ciia tai san cong ma
cong trinh vién théng duoc lap dit;

¢) Bao dam tinh kha thi vé k§ thuét; bao dam canh quan, méi truong, an
toan, an ninh.

4. Viéc xay dung, ldp dat cong trinh vién thong trén tai san cong dugc thuc
hién thong qua théa thudn gxua doanh nghiép lép dit cong trinh vién théng va co
quan, to chirc, don vi dugc giao quan ly, s dung tai san cong trén co s& bao
dam cac nguyen tic quy dinh tai khoan 3 Piéu nay. Sb tién thu dugc tir thoa
thuan lép dat cong trinh vién _thong trén tai san cong dugc quan ly va su dung
theo quy dinh cta phap luat vé quan ly, sit dung tai san cong.

5. Doanh nghxep lip dit cong trinh vién théng c6 trach nhiém bao quan,
bao tri cong trinh vién théng.

6. Chu dau tu xay dung nha chung cu, cdng trinh cdng cong, khu chirc
nang, cum cong nghiép quy dinh tai phdp luat vé nha &, xay dung c6 nghia vu
sau day:

a) Co phuo*ng an thiét ké xdy dung ha ting ky thuat v1en théng thu dong
phu hcrp v6i quy chuédn k§ thuit dé bao dam tinh thdng nhat dong bo trong dau
tu xdy dung va thuén tién cho viéc thiét 1ap co s& ha ting vién thong va cung
cdp, st dung dich vu vién thong;

b) Thiét ké, 1ap dat hoic tb chirc vide thiét ké, 1ip dit mang cap vién théng
trong nha chung cu, cong trinh cdng cdéng khi x4y dung nha chung cu, cong
trinh cong cong;

c) B tri mat bing cho viéc lép dat cot Ang ten trén mai toa nha, hé théng
thu phat séng di dong trong nha chung cu, cong trinh cong cdng neu kha thi veé
k¥ thuat;

d) Bo tri mat bing cho viéc xy dung ha ting k§ thuat vién théng thu dong,
lap dat thiét bi vién théng trong khu chirc nang, cum céng nghiép.

7. Viée thiét ké, xay dyung, quan ly, sir dung ha ting k§ thuat vién thong
thy dong, mang cdp vién thong, hé théng thu phat soéng di dong trong nha
chung cu, céng trinh cong cong, khu chirc ndng, cum cong nghiép phai bao
dam kha ning cung cap dich vu cta tdi thidu 02 doanh nghiép vién thong cho
nguoi su dung.

8. T6 chirc quan ly, vén hanh nha chung cu, cong trinh cong cong, khu
chtre nang, cum cong nghxep co trach nhiém tao thuan loi cho viée xay dung, lap
dat, sir dung, cai tao, stra chita ha tang k¥ thuat vién thong thu dong, hé thong
thu phat song di dong, mang cap vién thong trong nha chung cu, cong trinh cong
cdng, khu chirc nang, cum céng nghiép.
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9. Tb chirc, ca nhan trudc khi xdy dung ha tang k§ thuat vién théng thu
dong Phal thong béo cho co quan chuyén mén vé vién théng thudc Uy ban nhan
dan cap tinh.

10. Chinh pht quy dinh chi tiét Diéu nay.

Pidu 66. Sir dung chung hé thng cong trinh ha ting ky thuit

1. Viée sir dung chung cong trinh ha tang k¥ thuit giao thong, cung cap ning
lucmg, chiéu sang cdng cdng, cap nudc, thu gom va xu ly nuéc thai, vien théng va
cac cong trinh ha ting k¥ thuat khac duoc thuc hién theo nguyén tic hiéu qua, tiét

kiém, bdo dam cinh quan, méi trudng, phi hop véi quy hoach a6 thi va quy

hoach ¢é lién quan dugc co quan c¢6 thim quyén quyét dinh hodc phé duyét.

2. Viée sir dung chung hé thng cong trinh ha ting k¥ thuét thyc hién theo
quy dinh cua Chinh phu.

Piéu 67. Quan Iy cong trinh vién thong

1. B6 Thong tin va Truyén thong c6 trach nhiém sau day:

a) Huéng dan vige s dung chung ha ting k¥ thuét vién théng thu dong
gitra cac doanh nghiép vien thong;

b) Chu tri, phm hop v6i Bo Tai chinh, By Xéay dung quy dinh chi tiét co
ché, nguyén tic kiém soat gia, phuong phap dinh gia thué sir dung mang cap

trong toa nha, gid thué ha tang ky thuat vién thong thy dong gitra cac doanh
nghiép vién théng, t chirc, c4 nhén s¢ hitu cong trinh vién théng.

2. Uy ban nhén dan cap tinh c¢6 trach nhiém sau day:

a) Phé duyet, cdng bd, huéng dan, theo ddi, kiém tra viéc thuc hién quy hoach
ha ting k¥ thuat vién théng thy dong;

b) Tb chic viéc sit dung chung co so ha tdng k§ thuit giita cac nganh
vién thong, dién luc, giao théng, cdp nudce, thoat nudc va cidc nganh khac tai
dia phuong.

3. T4 chitc, ca nhan ¢ trach nhiém tuin thu cac quy dinh vé quy hoach,
thiét ké, xay dung va st dung chung co s& ha ting ky thudt giao thong, xdy
dyng, cung cap ning lugng, chiéu sang cong cong, cip nude, thodt nudc, vién
thong va cac cdng trinh ha tang k§ thuat khac.

Chuong IX
QUAN LY NHA NUGC VE VIEN THONG

Diéu 68. Noi dung quan 1y nha nwée vé vién thong

1. Xay dl,mg, ban hanh, té chirc thuc hién chién luge, quy hoach, chinh
sach phat trién vién thong, van ban quy pham phap luét vé vién théng; quy dinh
vé co ché thir nghiém c6 kiém so4t cong nghé mdi, mé hinh méi trong hoat déng
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vién thong; tiéu chuan quoc gia, quy chuén k¥ thuét, yéu cdu ky thuét, dinh murc
kinh té, k¥ thuat vé vién thong.

2. Quan ly, diéu Elet thi truomg vién théng; quan ly kinh doanh dich vu vién
théng va nghiép vu vién thong.

3. Phé bién, gido duc phap luat vé vién théng.

4. Pao tao, bdi dudng, phat trién ngudn nhan luc; nghién ciru, tng dung
khoa hoc va cong nghé trong hoat ddng vién thong.

5. Quan Iy cong téc béo céo, thong ké vé vién théng theo hinh thirc truc tuyén,
truc tiép.

6. Hop tac qudc té vé vién thong.
7. Thanh tra, kiém tra viéc thyc hién cac quy dinh ctia phép ludt vé vidn thong,
8. Giai quyét tranh chép, khiéu nai, t cdo, xir Iy vi pham phép luat vé vin thong.

Piéu 69. Trach nhiém quan Iy nha nwéce vé vién thong
1. Chinh pht théng nhit quan ly nha nuée vé vién thong.

2. B6 Thong tin va Truyen thong la co quan diu méi gitp Chinh phi thuc
hién quan ly nha nuéc vé vidn thong.

3. B6 Québc phong, B Cong an, trong pham vi nhiém vu, quyen han cua
minh, thyc hién quan ly mang vien théng ding rleng phuc vu quoc phong, an
ninh; Bo trudng Bo Qudc phong quan ly mang vién thong dung riéng phuc vy
co yéu.

4. B9, co quan ngang B§, trong pham vi nhiém vy, quyén han ctia minh, cé
trach nhxe,m phoi hop véi Bd Thong tin va Truyén théng thuc hién quan ly nha
nudc vé vién thong.

5. Uy ban nhan d4n céc cap, trong pham vi nhiém vu, quyén han cta minh,
thue hién quan ly nha nuée vé vién thong tai dia phuong.

Diéu 70. Hop tic quéc té vé vién théng

1. Hop tac quéc té vé wen thong thyc hién trén nguyén tic ton trong ddc
1ap, chii quyén, toan ven lanh thd, binh déng va cling ¢ loi.

2. Tuén tht diéu udc québc té vé vidn thong ma nudc Cong hoa xd hdi chu
nghia Viét Nam la thanh vién.

3. Vigt Nam cam két 1a thanh vién tich cuc, c6 trach nhiém trong céc tb
chire quéc té vé vién thong.

4. Uu tién xem xé€t ky két cac didu udc quoc té, thoa thudn quéc té co loi
cho viéc thuc day phat trién cong nghé méi, cong nghé tién tién trong linh vire
vién théng, phii hop véi loi ich va ning lyc cia Viét Nam.
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5. Khuyen khich hop téc va hd trg qudc té cho cong tac quan Iy nha nudc,
dao tao nguon nhéan luc, chia sé théng tin, kinh nghiém, nghién ctru, phat trién
cac cong nghg, tiéu chudn, img dung vé Internet thé hé méi, cong nghé mang
vién thong thé hé tiép theo.

6. B Thong tin va Truyen théng la co quan dAu mbi tong hop céc hoat
dong hoi nhap va hop tdc quoc té vé vién thong Bg, co' quan ngang Bo, Uy ban
nhan dén cac cip td chirc thuc hién hop tac qudc té vé vién thong trong pham vi
quan ly.

Chuong X
PIEU KHOAN THI HANH

Pidu 71. Sira ddi, bd sung, thay thé, bii bé mot s0 diéu ciia cdc luit c6
lién quan

1. Thay cum tur “glay phép thiét 1ap mang vién thoéng” bang cum ftir ¢ glay
phép cung cap dich vu Vlen thong 6 ha ting mang” tai diém b khoan 1 Dleu
18a, diém b khoan 3 Diéu 20 va diém a khoan 2 Piéu 24 cia Luét Tan s v6
tuyén dién s6 42/2009/QH12 d3 dugc stra dbi, bd sung mét s6 didu theo Luat sb
09/2022/QH15.

2. Thay cum tir “tai nguyén Internet” béng cum tir “tai nguyén Intermnet Viét Nam”
tai khoan 7 Piéu 4 va khoan 5 Piéu 119 cuia Luét Quan ly, sir dung tai san cong
s6 15/2017/QH14 da duoc sira ddi, bd sung mot sb didu theo Ludt sé
64/2020/QH14 va Luat s6 07/2022/QH15.

3. Stra ddi, b6 sung Danh muc phi, 1¢ phi tai Phu luc s6 01 ban hanh kém
theo Luét Phi va 18 phi s6 97/2015/QH13 da dugc stra d6i, bd sung mét s§ didu
theo Luat sb 09/2017/QH14, Luat sb 23/2018/QH14, Luat sb 72/2020/QH14,
Luat s6 16/2023/QH15 va Luat sé 20/2023/QH15 nhu sau:

a) Stra dbi, bd sung diém 2 muc VI phan A nhu sau:

Phi duy tri sir dung tai nguyén

2 Internet

b) Bb sung diém 2.3 vio sau diém 2.2 muc VI phéin A nhu sau:

2.3 | Phi duy tri sir dung s6 hiéu mang B Tai chinh

¢) Sira d6i, bd sung diém 5 muc III phan B nhu sau:

5 L¢ phi_ phan bo kho s6 vién théng,
phin bd, cip tai nguyén Internet
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d) B6 sung diém 5.4 vao sau diém 5.3 muyc III phan B nhu sau:
54 | Lé phi ding ky sir dung s6 hiéu mang B Tai chinh

4. Bai bo Diéu 76 cua Luét Cong ngh¢ thong tin s6 67/2006/QH11 da duoc
stta d6i, bd sung mot sb didu theo Luat sb 21/2017/QH14 va Luit sb
20/2023/QH]15.

Diéu 72. Hiéu lwe thi hanh
1. Luét nay c6 hiéu luc thi hanh tir ngdy 01 thang 7 nam 2024, trir quy dinh

tai khoan 3 va khoan 4 Didu ndy.

2. Luat Vién théng s6 41/2009/QH12 d& dugc sira ddi, bd sung mot s6 diéu
theo Ludt s6 21/2017/QH14 va Luét so 23/2018/QH14 het higu lyc ké tir ngay
Ludt nay co6 hi¢u lyc thi hanh, trir truong hop quy dinh tai khoan 4 Diéu 73 cua
Luét nay.

3. Quy dinh vé cung cip dich vu vién thong co ban trén Internet, dich vu
trung tdm dir li¢u, dich vu di¢én toan dam may tai Dieéu 28 va Diéu 29 cua Luét
nay co hiéu luc thi hanh tir ngay 01 thang 01 nam 2025.

4. Quy dinh vé ndp phi duy tri sr dung so hiéu mang, 1& phi dang ky st
dung s6 hiéu mang tai diém d khoan 9 Diéu 50, khoan 3 Piéu 71 cta Luat nay
co6 hiéu luc thi hanh tir ngay 01 thang 01 nam 2025.

Picu 73. Quy dinh chuyén tiép

1. Glay phép nghiép vu vién théng dugc cap theo quy dmh cua Luét Vlen
thong s6 41/2009/QH12 da dugc sira doi, bo sung mot soO didu theo Luét sb
21/2017/QH14 va Luéat s 23/2018/QH14 tiép tuc duge sir dung dén hét thoi han
clia gidy phép.

2. Doanh nghlep dugce tlép tuc thuc hién kinh doanh dich vu VIEn théng
theo thoi han cia giay phép kinh doanh dich vu vién thong dugc cap theo quy
dinh cda Luét V1en théng sd 41/2009/QH12 da dugc sira dbi, bo sung mot o
diéu theo Luat s§ 21/2017/QH14 va Luat sd 23/2018/QH14 cho dén khi gidy
phép hét hidu luc, trir truomg hop quy dinh tai khoan 3 Piéu nay.

3. Truong hop doanh nghiép da dugce cip gidy phép cung cép dich vu
vién thong va gidy phep thiét 1ap mang vién théng cong cong ma thoi han ghl
trén gidy phép cung cap dich vu vién thong ngan hon thoi han ghi trén glay
phép thiét 14p mang vién théng cong cong thi gidy phép cung cap dich vu vién
théng dugc thuc hién theo thoi han cta gidy phép thiét 1ap mang vién théng
cdng cong.

4. Trudng hop t6 chirc, doanh nghiép ndp ho so dé nghi cap gidy phép vién
thong trude thoi d1ern Luét nay c6 hiéu lyc ma den ngay 01 thang 7 ndm 2024
chua duge cép gidy phép thi dugc xem xét cap gidy phép theo quy dinh cia Luat
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Vién théng s 41/2009/QH12 da dugc sira dbi, bd sung mt s6 diéu theo Lut s6
21/2017/QH14 va Lujt s 23/2018/QH14.

Ludt nay duoc Quéc héi nuée Cong hoa xd hdi chit nghia Viét Nam
khéa XV, ky hop thir 6 théng qua ngay 24 thang 11 nam 2023. yoty_

CHU TICH QUOC HOI
Da ky: Vaong Dinh Hug

VAN PHONG SAOY BAN CHINH
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